
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

好人生管理咨询（上海）有限公司 

 

企业详情 

企业官方注册名称：好人生管理咨询（上海）有限公司 VALURISE HEALTH 

SOLUTIONS INTERNATIONAL LIMITED                         

企业常用简称（英文）： VHS H-EAP                                     

企业常用简称（中文）：好人生咨询                                       

所属国家： 中国                                                       

中国总部地址： 上海市长宁区长宁路1027号3207室                        

网址：www.valurise.com                                                

所属行业类别：健康保险、体检与健康管理、EAP、薪酬与福利咨询、弹性福利                                     

在中国成立日期：2007年10月                                              

在中国雇员人数：   200                                             

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 生命科学（如医药，医疗器械等）、汽车及零部件、互

联网与游戏业、IT信息技术，半导体及通讯、金融服务（如银行，保险，财富

管理等） 

 

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一 ： 

所提供的 

服务类别 

EAP 

客户公司性质 合资  

客户公司行业 金融服务（如银行，保险，财富管理等） 

客户当时的需

求 

客户1996年1月成立，作为城商行的头部企业，立足上海辐射全

国，多年来为华东及全国客户提供快速，稳健及多元化的金融、投

资服务。全球员工1.4万余人，工会及HR计划为新员工、管理者、

窗口高压员工提供系统及专业的培训，团辅。同时为全员开放各类

主题的心理咨询面对面及在线服务。以及日常的减压，放松、丰富

多彩的员工福利。另需开通专属的心理咨询热线及面对面咨询通道

给予员工倾诉、释放的通道。每周的工会福利还需提供各类适合在

办公区开展的游戏，健康、养生类活动。 



 

 

 

 

具体服务内容 

 

 

1. 开通24小时400心理咨询热线通道 

2. 为各个支行管理者、行长提供系列抗压、客诉应对团辅工作

坊。 

3. 每周为一个支行提供专属的按摩、手工、冥想、音钵疗愈等工

会福利活动，做到工作与健康的深度平衡。 

4. 为入职1年以内的新进员工提供系列 职场礼仪沟通方式职业规

划等方面的培训、讲座。后得到员工良好反馈。 

服务成果 

 

服务近3年来，各支行一线员工心理承压、抑郁焦虑有明显下降，

通过丰富多彩的工会活动及心理专业普及大大降低了员工焦虑、失

眠、等心理因素导致的身体反应。员工普遍反馈希望增加活动频

次，得到更好的身心舒缓。心理热线帮助上行及时发现并上报了几

起危机事件，并协助进行疏导干预，预防并减少了企业的危机事件

及因此而带来的业务损失。在新员工进行了系统的新员工培训后，

半年内离职率较去年同期下降了3个百分点，另外管理者也反馈培

训后的新员工在融入团队，岗位胜任力方面较之前都有显著的提

升。 

 

客户案例二：  

所提供的 

服务类别 

EAP 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 能源动力 

客户当时的需

求 

客户作为世界500强企业，始终践行“引领商业进步，共创美好生

活”的使命，将员工身心健康视为企业发展的重要基石。2019年，

股份联合好人生集团共同打造“润心坊”健康平台，旨在为全体员

工提供专业、贴心的心理健康服务，帮助员工以更积极阳光的心态

面对工作与生活，真正实现“为群众办实事”的企业责任. 

 

具体服务内容 

 

润心坊健康平台突破传统EAP模式，结合文化创新服务形式，打造

全方位心理健康支持体系： 

1、专属品牌服务：创立“润心坊”EAP品牌，提供7×24小时心灵

热线、心理测评及主题驻场咨询，每期预约爆满，成为员工信赖的

“心灵树洞”； 

2、全渠道便捷触达：通过小程序、CRwithU公众号、润工作App等

多平台联动，让员工随时随地获取服务； 

3、立体化健康干预：线上线下结合，开展健康课堂、心理讲座及

地推活动，联合等子公司落地宣传，参与人数远超预期，有效提升

服务使用率。 

 



 

服务成果 

 

项目成效显著，真正实现“员工满意、企业受益”： 

高认可度：咨询服务满意度达100%，驻场咨询评分4.76（满分5），

97.34%员工表示“非常满意”； 

高复购率：56.21%咨询者为回头客，印证服务价值； 

覆盖范围扩大：截止2025年，已为30+子单位、累计数万名员工提

供10000+小时心理咨询； 

长效影响力：通过持续优化服务环节，打造健康职场生态，助力构

建“以人为本”的幸福企业标杆。 

 

 

 

 

档案内容更新2025年10月 


