
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

善世（广州）人才服务有限公司 
 

企业详情 

企业官方注册名称：   善世（广州）人才服务有限公司                                    

企业常用简称（英文）：                                   
企业常用简称（中文）：    ______善世研究院_                         
所属国家：         中国                                             

中国总部地址：  广东省广州市海珠区保利发展广场36楼3603                                            

网址：     www.shanshicn.com                                     

所属行业类别：   领导力发展培训、在线和移动学习、个人能力发展、教练技

术培训、专业能力发展                       

  

在中国成立日期：   2022年3月                                            

在中国雇员人数： 15                                    

 

业务详情 

主要客户所在行业: 快速消费品、生命科学（如医药，医疗器械等）、汽车及零

部件、互联网与游戏业、IT信息技术，半导体及通讯、零售业与电子商务 

 

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一 ： 

所提供的 

服务类别 

个人能力发展 

客户公司性

质 

外商独资 

客户公司行

业 

零售业与电子商务 

客户当时的

需求 

公司不同部门及个人，在完成大/小战役后，没有很好的复盘意识，也

没有复盘的专业工具指导同事使用；更惧怕参加“追责会”“甩锅会”，

以至于许多好的经验及待提升的地方均没有做好沉淀及下一步改进

方向，容易出现重复踩坑的风险。想做《个人复盘》的培训，提升复

盘意识及能力。 

https://aiqicha.baidu.com/detail/compinfo?pid=33742233385221&rq=es&pd=ee&from=ps


 

具体服务内

容 

 

通过访谈了解目前个人/团队复盘的状态及方式，针对行业属性，融

入引导技术定制切合需求及体验感强的个人复盘课程。 

通过自由报名学习的方式，主动吸引有意识提升复盘技能的学员，

在不抵触的前提下展开学习，并厘清复盘十大误区，了解复盘的价

值与意义。 

使用模拟+真实案例的形式，做一场共同战役的复盘，真实感受正确

复盘带来的帮助，收获复盘工具及技巧。 

服务成果 

 

“不稀里糊涂成功，不稀里糊涂失败” 

引导+复盘的新式体验课，同事在沉浸式氛围学习到应用性更强的复

盘技术及工具，个人及团队开始有意识地做大/小战役的复盘，更有

团队开始尝试设计复盘工作坊，做会议流程设计，开一场更有意义

的复盘会议；小型战役开始习惯性使用GDD工具进行快速复盘； 

有效做到一场战役之后，成功经验的萃取及沉淀，及问题根因的挖

掘，减少了外归因的习惯，开始直视问题，想办法解决问题。 

 

客户案例二：  

所提供的 

服务类别 

个人能力发展 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 IT信息技术，半导体及通讯 

客户当时的需

求 

目前组织的大多会议开会时间冗长且低效；会议上很难共创出新点

子，大家参与度不高（摸鱼），无法达成共识，计划也无法落地追

踪。 

例如开了几小时的宣导会，在实际落地时，发现大家出现许多理解

偏差。 

寻求有效的高效会议方法，用流程及工作，创造参与者之间的深度

对话，达成团队共识并承诺行动。 

具体服务内容 

 

通过访谈甄别目前遇到的困难，引导需求方描述心目中觉得高效会

议应具备的场景片段，协助梳理期望达成的目标，制订定制化的

《团队会议高效引导》内训课程，让HR习得手上功夫；达成“让会

议真正成为解决问题的工具”。 

在实践中学习如何运用工具及流程设计一场有效的会议，让参与者

感受安全的场域，聚焦在会议主题，并有机会充分发表建议参与其

中。 

服务成果 

 

明白了组织一场工作坊，需要在流程设计上开始干预，运用不同的

工具融入流程中，并制定好会议目标，以终为始。 

设计下一次工作坊时，HR调整了整体的流程设计，让焦点聚焦，让

共识拉齐，将集体智慧得以呈现。HR将引导技术推广至企业企业业

务部门，帮助大家更高效开会，用集体智慧共创共识问题解决方案

及行动计划 

 

 

档案内容更新2025年09月 


