
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

北京牛客科技有限公司 
 

企业详情 

企业官方注册名称： 北京牛客科技有限公司                             

企业常用简称（英文）：Nowcoder                                         

企业常用简称（中文）： 牛客_                                             

所属国家： 中国                                                        

中国总部地址： 北京市朝阳区北苑路北美国际商务中心k1座一

层                                                

网址：企业端：hr.nowcoder.com ; 学生端：www.nowcoder.com   

所属行业类别：人工智能技术应用—招聘与任用、人才管理平台                            

在中国成立日期： 2014.9.5                                                         

在中国雇员人数：200                                                     

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 汽车及零部件、互联网与游戏业、IT信息技术，半导体

及通讯、金融服务（如银行，保险，财富管理等）、机械制造 

 

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一 ： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术应用—招聘与任用 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 互联网与游戏业 

客户当时的需

求 

作为中国生活服务电商领域的领航者，客户积极运用AI技术与创新

优化全司运营战略，尤其注重内部工具提效。招聘为降本增效，在

高需求岗位引入AI面试作为提效优先试点AI应用。 

 

面对传统招聘方式中的种种挑战，客户一直积极寻求突破。其自研

了简历解析器，试图在智能化招聘的道路上迈出坚实的一步。直到

大模型的到来，客户意识到真正的智能化招聘已经到来。 

 

客户技术岗招聘量大，耗时耗力，需要智能化的招聘工具帮助他们



 

降本提效。 

具体服务内容 

 

 

1. 凭借强大的题库和经验丰富的出题团队，提供技术岗笔面试出

题服务，考核候选人专业能力； 

2. 深入挖掘候选人真实与岗位意愿，支持智能追问、换题等功

能，对候选人精准评估； 

3. 承载美团大规模AI面试需求，保证面试过程的稳定性和流畅

性； 

客户与牛客合作多年笔面试，接口非常标准成熟，且牛客与主流

ATS系统做了标准生态集成，无需二次开发，对接灵活、便捷。 

服务成果 

 

客户应用牛客AI面试，单岗位面试超万人。 

 代替业务官一面：通过“笔试—AI面试—线上业务面试—HR终

面”滚动面试，缩短招聘周期，减少人力投入； 

 人才筛选满意度高：业务面试官反馈AI面试的信效度较高，与

人工面试的一致性超出预期； 

 候选人反馈佳：约85%的学生认可牛客AI面试的稳定性和交互

流畅性，智能感强体验佳； 

降本增效：AI面试的引入有效降低了整体招聘成本，提高了招聘

效率。 

 

客户案例二：  

所提供的 

服务类别 

人工智能技术应用—招聘与任用 

 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 住宿与餐饮业 

客户当时的需

求 

有15000家门店，前厅+后厨岗招聘需求量大，但招聘人手不足，且

用工紧急，需快速灵活上工，同时需要背调等，确保安全用工。为

应对降本增效的迫切挑战，特别是针对海量蓝领招聘需求量大且流

动性高的问题，计划引入AI面试实现快速招聘与管理，从而大幅降

低人力成本，提升招聘效率与效果。 

 

具体服务内容 

 

1. 快速主导画像构建：深入分析前厅后厨等灵活用工岗位，快速定

制胜任力模型，设定差异化考核标准与试卷。 

2. 适配蓝领面试场景：因40岁及以上候选人占比大，优化AI面试体

验（字体大、声音大等），保证面试便捷和题目难度适中。 

快速交付，三周落地：功能全（背调、肢体检测等），从沟通组卷到

100个面试链接上线，三周内完成面试落地，同时迅速响应企业需求，

功能持续升级。 



 

服务成果 

 

 

大大缩短招聘流程：单人面试仅需6分钟，可海量同时面试，缩短

面试周期。支持快速生成评分报告，及时反馈入职，减少候选人流

失，加速招聘。 

减少人力，降本增效：AI面试替代1V1面试，面试报告快速决策参

考，减少人力依赖，成本降低，效率提升。 

 

 

 

 

 

档案内容更新2025年10月 


