
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

上海时代光华教育发展有限公司 
 

企业详情 

企业官方注册名称： 上海时代光华教育发展有限公司                              

企业常用简称（英文）：TBC                                              

企业常用简称（中文）：     时代光华                                       

所属国家： 中国                                                        

中国总部地址： 上海市黄浦区福州路465号德必上海书城WE2301      

网址：www.21tb.com                                  
所属行业类别：人工智能技术应用—学习与发展                                          

在中国成立日期： 2000年                                                       

在中国雇员人数：   700                                                    

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 建筑业、造纸，包装及森林业、金融服务（如银行，保

险，财富管理等）、住宿与餐饮业 

 

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一 ： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术应用—学习与发展 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 建筑业 

客户当时的需

求 

 

客户是世界500强排名13位、全球最大的投资建设集团，2023年位居

上海市百强企业第8位，综合实力位居中建集团排头，已发展成为国

内著名、国际知名的现代化综合投资建设集团。 

此次项目涉及25个条线，致力于结合实际业务和基础知识，分层分

级进行知识梳理、课程开发、题库建立和考试认证，提升员工的专

业能力和管理水平，确保员工具备全面且实用的业务知识，以推动

公司整体业务的提升和发展。 

 

http://www.21tb/


 

具体服务内容 

 

一、使用AI培训工具 

AI智课工具 

集合了AI数字人、AI智能连接、AI语音播报和智能字幕等前沿技术，

只需上传PPT即可快速生成符合教学标准的视频课件，降低雇佣讲师

上课的成本，同时提高制作课程的数量，为企业搭建企业知识库，

内涵1200+个高质量超写实虚拟人角色选择，海量场景模版随心选

择，1080P/2K/4K，满足更多场合视频制作需要。真正帮助企业实现

降本增效。  

 

AI出题 

基于自然语言处理（NLP）技术，大模型技术，够根据用户输入的提

示词或文档内容，以及通过对大量历史数据的学习，AI能够识别出

常见的题目类型和知识点，进而生成更加准确和有针对性的试题。 

o 智能出题：根据用户输入的提示词，平台内的课程或导入的

文档，AI能够快速生成题库。 

o 多样题型支持：支持生成多种题型，如单选题、多选题、填

空题、判断题、问答题等，以满足不同考试需求。 

 

AI评卷 

时代光华AI评卷功能基于深度学习和自然语言处理技术，通过大量

试卷数据的训练，建立了完善的AI阅卷模型。该模型能够自动识别

试卷中的答案，并根据预设的评分标准进行打分，实现高效、公正

的阅卷。  

• 提高评卷效率：AI评卷支持多种文字题型的处理，自动完成

评分工作，大大缩短了评卷时间。 

• 保证评卷客观性：同时AI评卷避免了人工评卷可能产生的主

观性和误差，确保评分的客观性和一致性。 

 

AI智课工具 

集合了AI数字人、AI智能连接、AI语音播报和智能字幕等前沿技术，

只需上传PPT即可快速生成符合教学标准的视频课件，降低雇佣讲师

上课的成本，同时提高制作课程的数量，为企业搭建企业知识库，

内涵1200+个高质量超写实虚拟人角色选择，海量场景模版随心选

择，1080P/2K/4K，满足更多场合视频制作需要。真正帮助企业实现

降本增效。  

 

AIBOX 

AIBox正式接入DeepSeek系列模型，及讯飞星火、通义千问、文心一

言”等主流大模型，率先将一系列AI工具整合到企业培训场景中，

企业可以根据自己的需要，灵活地选择相应的底层模型来支持各项

数智化学习服务，实现了从e-Learning到AI-Learning的跨越。助力
企业在数智化时代，提升人才培养效能。 

 



 

二、整体培训流程 

知识梳理（15天） 

• 成立专项小组，明确职责。 

• 通过时代光华学习平台内部的AIBOX的整合培训工具，利用

其中的AIchatbot功能，将文档内容和培训需求输入给

AIchatbot，分层分级梳理知识要点形成大纲，确保内容全

面覆盖且符合实际需求。 

• 收集员工对基础知识需求的反馈，确保梳理结果贴近实际工

作。 

• 形成确定文档材料后，提交至人力资源部审核备案。 

 

课程开发（30天） 

• 根据知识要点，组织专业团队或邀请外部专家设计并开发至

少5门基础课程，每门课程不少于2小时。 

• 注重理论与实践相结合，采用案例分析、模拟演练、互动问

答等多种形式。 

• 制作课程PPT、讲义等配套资料，通过“AI智课”单天制作

500+门视频课。 

• 将开发的课程上传至学习平台，供员工学习使用。 

 

考试认证（2025年1月1日开始） 

• 制定详细的考试计划和安排，明确考试要求。 

• 利用AI出题，导入课程文档内容，批量产出对应考试试题，

形式规范化的考试题库 

• 组织员工按照既定计划参加基础知识考试，确保考试过程公

正、透明。 

• 考试结束后，系统自动判卷，线上出具考试结果。 

• 根据考试成绩，对通过认证的员工颁发合格证书（电子），

对未通过的员工进行重新学习、考试。 

• 每位员工每年需至少完成一次考试认证，并将考试结果与员

工岗位和职级晋升紧密挂钩。 

 

三、运营支持 

时代光华1人线上+4人线下的运营团队全天候支持“AI智课”的系统

操作，确保每一位现场以及远程制课的老师均能够熟练掌握3步做课

技巧。 
 

服务成果 

 

通过AI智课搭建“百师讲堂“，历时7天，产出了110个微课组共计

700余门精品微课作品；不断发挥内部讲师在教育培训工作中的重要

作用，创新培训形式，构建学习型组织，推动知识经验有效转化和

推广，满足员工学习需求，营造乐享、乐学、乐思的学习氛围。同时

借助AI出题，高效搭建含15万+道题的试题库，极大提升做课和出题

效率。提升培养微课开发专业人才效能，积累系统有效、质量规范、

实用创新的微课资源，不断发挥“互联网+学习”在中国建筑的合力



 

作用。 

 

 

客户案例二：  

所提供的 

服务类别 

人工智能技术应用—学习与发展 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 房地产业 

客户当时的需

求 

 

在新员工入职培训中场面临以下痛点， 

1）员工无法针对性培养 新员工背景、经验各异，但课程内容往往较

难做到精准适配，可能无法满足不同岗位、不同专业基础新员工的实

际需求。2）更新不及时：企业政策、业务流程等可能频繁变动，但

入职培训课程更新滞后，导致新员工学到的知识与实际工作脱节。 

3）缺乏互动性：传统入职培训课程多以单向灌输为主，缺乏互动环

节，新员工参与度低，学习积极性不高。 

如何让培训课程的符合业务需求的同时降低课程制作成本，跟上业

务迭代的速度，成为企业培训的一大挑战； 

 

具体服务内容 

 

AI智课工具 

集合了AI数字人、AI智能连接、AI语音播报和智能字幕等前沿技术，

只需上传PPT即可快速生成符合教学标准的视频课件，降低雇佣讲师

上课的成本，同时提高制作课程的数量，为企业搭建企业知识库，内

涵1200+个高质量超写实虚拟人角色选择，海量场景模版随心选择，

1080P/2K/4K，满足更多场合视频制作需要。真正帮助企业实现降本

增效。  

 

高效开发课程 

• 快速生成课件：AI智课的智能创作平台支持通过上传PPT即

可快速创建视频课程，大幅提高课程开发效率，帮助集团在

短时间内产出大量课程。 

• 简化制作流程：其智能编辑能力简化了多媒体课件的制作流

程，使不具备专业多媒体制作能力的人员也能轻松制作出高

质量的课件，降低了课程开发的技术门槛。 

赋能内容创作 

• 提升讲师形象：利用人声克隆、数字人等AI能力，为讲师打

造专属的数字人形象，提升讲师形象，开发创新课程内容，

为学员提供更为生动、直观的学习体验。 

• 加速资源更新：改变传统教学资源以文字或静态图片为主的

方式，加快多媒体课件的更新迭代，推进学习运营。 

批量化产出课程 



 

• 批量生成课程：AI智课能够在短时间内批量产出高质量的课

程内容。例如，在课程现场借助AI工具轻松实现批量化产出

经验化课件。 

• 覆盖多个岗位：借助AI技术，大幅提升效率和精准度，实现

1天1晚，覆盖3-4个岗位序列，产出10-12个关键岗位课程体

系。 

个性化与精准化 

• 精准定位课程主题：借助AI精准定位课程主题、收集关键问

题、搭建合理结构、设定科学目标、设计有效策略并开发专

业教学材料，打造出一系列高质量、高针对性的企业业务课

程。 

• 满足个性化需求：通过AI技术，能够根据该集团不同岗位、

不同层级员工的需求，生成个性化的课程内容，满足员工的

个性化学习需求。 

 

 

服务成果 

 

用AI解放双手，无需拍摄与剪辑，显示了该公司在采用新技术方面的

前瞻性，使团队能够将更多资源投入到创意和策略制定中。该公司重

视对ESG的实施，不断审视和改进其操作和策略，从而推动创新。通

过引入更高效的能源技术和优化供应链管理，实现了从内到外的全

方位革新，还促进了该公司在现代化商业环境中的可持续发展。 

 

 

档案内容更新2025年10月 


