
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

江苏云学堂网络科技有限公司 
 

企业详情 

企业官方注册名称： 江苏云学堂网络科技有限公司                             

企业常用简称（英文）：Radnova Intelligence Technology                                         

企业常用简称（中文）： 绚星智慧科技__                                          

所属国家： 中国                                                        

中国总部地址： 苏州北京双总部                                            

网址： www.yxt.com                                                  
所属行业类别：人工智能技术应用—学习与发展、HCM系统-云服务                                                   

在中国成立日期：  2011                                                        

在中国雇员人数： 744                                                    

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 生命科学（如医药，医疗器械等）、汽车及零部件、机

械制造、房地产业、零售业与电子商务 

 

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一 ： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术应用—学习与发展 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 专业性服务（如法律，公关，教育等） 

客户当时的需

求 

客户在过去，线下每年会有2次的线下培训，因为涉及到一线，组

织难度大，时间成本高，组织效率低。以往一个基地培训周期就要

1个月，每个基地还得安排相关讲师和认证小组，人员成本高，而

且线下培训无法实施监督学习。 

具体服务内容 

 

云学堂AI制课产品的数字人+语音朗读技术，为客户的课程制作带

来了生动化的效果。这种创新的课程展示形式，不仅打破了传统的

PPT和文字课程的枯燥，更让知识的传递变得更加直观和有趣。借

助AI制课，把标准化的蓝领教材进行线上化，通过”AI智能录课+

建立项目线上化学习”，提升了培训组织效率，实时跟进学习进

度，保证了培训全流程数据化。 



 

服务成果 

 

通过 AI制课完成了 2个基地 150门的蓝领技能课程线上化，覆盖

人次高达 1000+，并逐步覆盖其他基地蓝领课程。据客户内部统

计，若 17个基地课程全部完成升级，AI制课将帮助客户股份实现

全年降本增效 176余万元。 

客户与云学堂的合作，不仅是技术的融合，更是互相的赋能。云学

堂的 AI制课产品已成为客户学习创新的重要伙伴，助力客户在数

字化人才培养方面实现突破和发展。随着合作的深入，我们期待客

户继续以其“方案”，为社会贡献更多的智慧和力量。云学堂也将

继续以技术创新，助力更多企业在数字化转型的浪潮中乘风破浪，

共创美好未来。 

 

客户案例二：  

所提供的 

服务类别 

人工智能技术应用—学习与发展 

 

客户公司性质 外商独资   

客户公司行业 生命科学（如医药，医疗器械等） 

客户当时的需

求 

客户作为医药行业重要企业，其销售团队面临着巨大挑战。专业科

室知识专业性强、内容繁杂，传统搜索方式难以快速精准定位知

识，导致销售在服务客户时无法及时提供准确信息，影响服务质量

和业务推进。同时，企业内部知识目录不清晰、体系混乱，知识查

找耗时耗力，阻碍了知识传承与共享。此外，医药行业数据敏感性

高，企业急需可靠方案确保知识数据安全，防止信息泄露风险。  

具体服务内容 

 

云学堂为客户提供了AI学习专家服务。在智能搜索与知识整合方

面，运用先进算法实现精准搜索匹配，销售人员输入关键词，系统

快速呈现高度相关知识，涵盖疾病机理、治疗方案、药品特性等。

同时，将分散知识整合为结构化内容，方便销售人员全面了解特定

药品信息。在管理员端数据分析上，通过深度洞察搜索记录、学习

时长等数据，挖掘知识薄弱点和学习需求，进而优化知识内容和培

训方案。在数据安全保障上，云学堂凭借多项权威安全认证和先进

加密技术，构建多层安全防护体系，并根据企业需求定制严格的访

问权限管理策略。   

服务成果 

 

云学堂的服务成果显著。在人员能力提升方面，销售人员专业素养

提高，面对客户咨询更自信、专业，能提供科学治疗建议，增强客

户信任，且学习效率大幅提升。业务推进上，专业能力提升促进销

售沟通高效，客户满意度提高，业务转化率提升，推动销售额增

长，使客户销售团队凭借专业知识优势在市场竞争中脱颖而出，巩

固并拓展市场版图。在组织学习文化建设上，激发了销售人员自主

学习热情，团队内部知识共享活跃，企业以 AI学习专家为依托构

建学习型组织，为创新发展提供动力  
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