
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

施特伟科技（上海）有限公司 
 

企业详情 

企业官方注册名称： 施特伟科技（上海）有限公司                            

企业常用简称（英文）：Cityray                                         

企业常用简称（中文）： _施特伟____                                          

所属国家： 中国                                                        

中国总部地址： 香港                                               

网址：  www.cityray.com /www.cityray.cn                        

所属行业类别：HCM系统-本地部署、劳动力管理、员工体验平台               

在中国成立日期：  2000年7月17日                                                       

在中国雇员人数：200                                                    

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 生命科学（如医药，医疗器械等）、零售业与电子商

务、金融服务（如银行，保险，财富管理等）、专业性服务（如法律，公关，教

育等）、住宿与餐饮业 

 

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一 ： 

所提供的 

服务类别 

员工体验平台 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 生命科学（如医药，医疗器械等） 

客户当时的需

求 

客户原来的人力资源员工事务办理，如入转调离、合同签署、培训

签到等手续，大部分仍采用线下纸质模式，需打印、盖章、分发、

留档以及大量的人工投入，无论从时效、沟通还是成本方面来说，

都面临巨大挑战。通过同施特伟公司合作，特别是针对员工服务中

心，加强了一系列全新的数字化人力资源流程解决方案，包括从PC

端到移动端的多项功能应用。 

 



 

具体服务内容 

 

政策发布和申请：为员工提供公司政策、福利和培训机会的实时更

新； 

员工调研：定期开展员工满意度调查，收集员工的意见和建议；  

员工预入职：接受Offer后扫二维码，个人信息采集（包含信息安

全审计和确认），同步员工档案库； 

员工入离职过程：新员工入职手续、员工离职交接的线上办理和检

查； 

员工合同和协议：线上发起及签署，结合电子签章； 

员工培训：在线课程学习、在线员工考试及反馈、线下开课二维码

签到。 
 

服务成果 

 

通过政策定期发布和调研功能，能够使员工有效实时信息获取及反

馈，保持信息畅通并可积极参与申请，减少了对HR持续支持的需

求，也帮助企业了解员工的需求和期望；通过人力资源事务线上流

程化（特别移动端应用）及电子签章，减少了手动填写纸质文件和

跟进的时间，大大减少HR的工作量，提高工作效率和时效，节省成

本；此外，员工自助端的使用率和满意度提升较为显著。 

 

 

客户案例二：  

所提供的 

服务类别 

员工体验平台 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 专业性服务（如法律，公关，教育等） 

客户当时的需

求 

 

客户总部位于法国北部，在淀粉及其深加工的行业内处于领先地

位，上海总部目前负责向母公司及母公司在中国及亚洲投资之企业

提供投资咨询、市场营销、员工培训等服务，同时管辖国内下属子

公司，如连云港、南宁、武汉。由于国内人员众多且分散，所属行

业（化工）有特殊上岗要求，如营养学资质和医药规范，对于员工

学习培训管理及个人技能成长有较高要求。 

 

具体服务内容 

 

 

施特伟科技除了为客户特提供CoreHR功能之外，另提供了员工自助

端的培训学习管理平台，包括PC端及移动端的应用，从培训计划生

成、在线课程学习、学习进度管控，到题库管理、员工考试及反

馈；此外，针对一些特殊上岗要求的岗位，通过特定系列培训后形

成个人技能矩阵，更方便未来筛选和推荐符合上岗要求的员工，有

利于提升个人技能学习发展和公司技术梯队建设。 

 



 

服务成果 

 

 

通过员工自助端的培训学习管理系统集成，系统提供组织内不同角

色所需技能的职业发展路径洞察，员工可以设定职业目标并跟踪进

度，使其更容易规划职业发展并寻找晋升机会；平台为员工提供的

各种在线课程和培训材料，无论在PC端还是移动端，员工可直接在

线申请、学习、考核及提交学习报告，管理员和培训讲师可在线阅

卷、反馈，管理学习进度和查询员工技能图谱，易用易学、方便快

捷，提高员工使用体验和学习效率。 

 

 

客户案例三：  

所提供的 

服务类别 

劳动力管理解决方案 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 运输及物流 

客户当时的需

求 

 

客户其业务遍布全国，拥有众多物流园区。随着物流业务的快速增

长，临时工在园区作业中扮演着越来越重要的角色。如何高效、准

确地管理这些临时工，成为面临的重要挑战，急需一套能够满足对

方复杂多变临工需求的人力资源管理系统。 

 

具体服务内容 

 

 

在新的管理系统中，劳务公司将负责招募临时工并作为工资收款

方；运营部（将根据业务情况提出临工招募需求；人事总务部门将

负责通知劳务公司、记录临工考勤、进行工资结算和付款；而临时

工本人则需要在现场进行打卡并完成业务现场操作。同时，新系统

采用施特伟成熟的硬件考勤软硬件一体化方案，通过软硬件结合的

方式更高效的处理员工考勤问题。 

 

服务成果 

 

 

系统覆盖公司旗下多个物流园区，实现临时工考勤数据的实时采集

和处理，减少人工干预和错误，提高管理效率。同时，系统还将支

持工资结算的自动化处理，确保工资发放的准确性和及时性，提高

员工满意度。 

软硬件一体化解决方案，实现了对临时工从招募、考勤、工资结算

到付款的全流程管理。 

 

 

客户案例四：  



 

所提供的 

服务类别 

劳动力管理解决方案 

客户公司性质  

客户公司行业 住宿与餐饮业 

客户当时的需

求 

 

施特伟和客户是多年合作关系，为其旗下各酒店提供了人事、薪

资、假勤管理以及系统性架构功能模块。近年来，临时工，泛指在

工作场所里非正式雇用的劳工，增长发展趋势明显，尤其在酒店餐

饮业首当其冲，为解决从用工需求、劳务派遣、预检登记，到考勤

打卡、费用结算、用工统计等一系列的临工管理问题，施特伟和凯

悦集团从酒店现实需求出发，共同研究并建立了一套完整的酒店劳

务⽤⼯管理机制，开启合规、高效、透明的企业临工管理新模式。 

 

具体服务内容 

 

 

推出PC端（管理）和移动端（临工个人、劳务公司、集团管理）应

用， 

 临工任务（事件/劳务公司管理）：根据企业用工需求，建立劳

务公司档案，提供事件登记、关联企业等功能将任务进行派发 

 临工信息：二维码收集临工人员个人信息，建立临工人才库  

 用人申请：可由用人部门或HR发起，线上全流程用人申请管理  

 用工过程（临工考勤管理）：根据岗位类型，分月结、日结、

计件或计次等不同考勤管理模式 

 费用申请（工资结算）：可单日单独或集体按周期发起在线费

用申请及审批，及时统计费用和成本 

 

服务成果 

 

施特伟提供的临工管理解决方案，一站式透明闭环 

行业经验和技术沉淀，迅速响应客户业务变化；让“企业-劳务公

司-临时工”统一平台完成所有事件；保留所有用工数据，历史数

据可查，避免劳务纠纷；企业用工过程和临工时间管理更透明，数

据沉淀并提供临工评价机制，能快速筛选黑白名单；重新构建企业

劳动力管理竞争优势。 

 

 

 

档案内容更新2025年10月 


