
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

安德普翰人力资源服务（上海）有限公司 
 

企业详情 

企业官方注册名称： 安德普翰人力资源服务（上海）有限公司                     

企业常用简称（英文）：      ADP                                           

企业常用简称（中文）：  ____安德普翰__                                               

所属国家： 美国                                                        

中国总部地址： 上海市杨高南路428号由由世纪广场2号楼5楼                                          

网址： adp.com / adpchina.com                                                

所属行业类别：HCM系统-云服务_                                                   

在中国成立日期：2006年                                                   

在中国雇员人数： 500+                                                  

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 其他，请注明：____全行业 

 

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一 ： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-云服务 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 机械制造 

客户当时的需

求 

 随着业务不断扩张、员工数量增加及地域分布更广，人力资源

配置面临更高要求 

 此前，客户与近10家供应商合作，沟通繁琐耗时，效率低下 

分散的系统导致数据管理和收集成为难题，人工操作既耗时又易出

错 

具体服务内容 

 

ADP薪酬管理系统：可以运用ADP的系统进行薪资计算和个人所得税

在线申报，ADP的云端数据库提供了安全、统一的数据存储，让HR

团队能够更为便捷地对薪酬数据进行操作、汇总和分析。 

社保服务方案的落地，实现了客户从“一对多”到“一对一” 模

式的转变。HR团队无需每月对接近10家各地外包服务商，只需通过

ADP即可完成各地员工的社保申报及工伤、医疗、生育等相关事



 

宜，大大提升了工作效率。 

服务成果 

 

通过将多个供应商的复杂对接整合为一，ADP解决方案极大地减轻

了客户HR团队的沟通负担。此前，HR团队需要协调各地的服务商来

处理全国各地不同的五险一金和薪酬管理，过程繁琐且易出错。如

今，通过与ADP的集中对接，HR团队显著简化了工作流程，并减少

了人为出错的可能性。 

简化的集中式管理使薪酬管理的准确性和效率大幅提升。如今，处

理120多名员工的薪酬计算以及完成审核批复流程，通常只需一至

两天。相较于之前需人工整合各地分散化数据的模式，ADP集中式

数据系统让HR团队能够更为便捷地对数据进行整合，从而大幅减少

薪酬计算的时间。 

ADP强大的数据处理功能也显著优化了薪资调整和新增员工管理流

程——通过批量导入功能，HR团队能够在确保准确性的同时快速完

成复杂操作。同时，ADP的交互式云端数据库使HR团队能够高效汇

总、分析历史薪资数据，为管理层在预算编制和商业分析方面提供

了高效支持。除已交付的系统平台外，ADP还持续为客户提供支持

服务。客户经理通过多渠道快速响应，为HR团队提供技术和薪酬法

规方面的实际指导和建议。依托强大的全国薪酬管理实践知识库和

政策追踪体系，ADP帮助客户在薪资发放、个税缴纳及五险一金管

理上始终遵守最新相关规定。 

 

客户案例二：  

所提供的 

服务类别 

HCM系统-云服务 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 IT信息技术，半导体及通讯 

客户当时的需

求 

作为一家跨国上市公司，由于跨区域的不同需求，需要专业的人力

资源外包企业为其提供灵活准确的HCM系统云服务全套解决方案，

有效提升人力资源管理的工作效率，改善员工体验。 

具体服务内容 

 

 薪资外包服务：每月按时准确提供薪资报告及相关财务报告。

年度申报表周期的核算及报表交付。 

 员工ESS自助服务：员工通过电脑或手机登录自己的账号，随时

可以查询个人相关信息及查阅并下载个人工资单，年度税报

表，完成相关个人信息更新，请假及审批业务流程。 

员工福利热线服务：员工可以拨打 ADP服务热线，咨询工资及个税相

关政策。  

服务成果 

 

 通过标准流程管控，按双方约定的日程表按时交付各项服务。 

 通过ADP自动化的薪资系统，有效降低了手工操作的风险性，确

保了薪资报告及个人所得税申报的准确性和及时性。 

 客户通过ADP系统传输数据、下载各类薪资报表，有效提升了数

据传输的安全性，方便HR查询历史数据及报告。 



 

 通过ADP的自助平台，实现查阅电子工资单，税报表，在线请假

审批等功能，方便员工及经理实时了解个人福利的变化及安排

日常人事工作。 

不定期的政策更新，与之配套的沟通函，方便HR与公司员工宣讲政

策的变化。 

 

 

档案内容更新2025年10月 


