
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

艾利尚德曼（上海）企业管理咨询有限公司 
 

企业详情 

企业官方注册名称： 艾利尚德曼（上海）企业管理咨询有限公司                             

企业常用简称（英文）：      AMS                           

企业常用简称（中文）：_____ 艾利尚德曼__                                  

所属国家： 英国                                                   

中国总部地址： 上海市静安区共和新路1898号5座906单元      

网址： www.weareams.com                                               

所属行业类别：招聘流程外包                                                             

在中国成立日期：2009年                                                  

在中国雇员人数： 200+                                                 

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 快速消费品、生命科学（如医药，医疗器械等）、零售

业与电子商务、金融服务（如银行，保险，财富管理等）、专业性服务（如法

律，公关，教育等）                                                             

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一 ： 

所提供的 

服务类别 

招聘流程外包 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 能源动力 

客户当时的需求 

 

客户是领先的能源技术公司，致力于设计、制造和提供变革性技

术，助力能源向前发展。AMS为客户在全球范围内提供招聘流程

外包（RPO ）服务，我们提供RPO服务的核心宗旨是支持客户在

本地实现全球人才招聘目标。 

 

2022年初，AMS受客户全球人力资源团队委托，协助其实现在中

国的多元性、平等性与包容性（DEI）目标，并增加其苏州制造

中心的女性员工比例，目标是招聘至少10名女性蓝领。长期以



 

来，该地区的装配线工作一直由男性主导，工厂缺乏女性更衣室

/淋浴间等设施，且人们认为一些重体力劳动不适合女性员工。 

 

具体服务内容 

 

 

AMS提供的具体服务及亮点： 

• AMS提供了市场洞察，发现当地许多相关行业的企业都有大

量女性员工，这为我们提供了合适的女性人才库。 

• AMS说服了招聘经理雇用女性员工是可行的。客户同意调整

生产流程，将重体力劳动分配给男性工人，并提供女性更衣室。 

• AMS与当地猎头机构合作，为客户提供合适的女性候选人，

并对面试过程进行管理，以确保这些女性候选人可以被考虑录

用。 

 

我们还帮助向候选人宣传客户的雇主品牌，确保了良好的候选人

体验。 

 

服务成果 

 

 

AMS团队与客户的紧密合作达成了以下合作成果： 

• AMS成功在2022年4月前招聘了首批 5 名女性员工。第一批

女性员工很好地融入了团队，我们因此进一步与当地猎头机构合

作，发掘更多适合女性员工的职位，这使得我们在2022年5月填

补了1个检验/质量控制职位，并在2022年8月填补了另外4个行政

职位，100%完成了招聘目标。 

• 我们的中国团队得到了客户内部的一致好评，我们的项目被

其全球人力资源部评为全球最强的DEI项目之一。 

 

 

客户案例二：  

所提供的 

服务类别 

招聘流程外包 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 零售业与电子商务 

客户当时的需求 

 

客户是源自纽约的现代奢华生活方式类品牌公司，旗下品牌包括

COACH、kate spade及Stuart Weitzman。公司及其品牌一直以创

意及消费者为主导，倡导具包容性及亲和力的奢华理念。 

 

客户挑战： 

• 新店开业急需招聘店员，短时间内需要大量候选人 

• 对候选人的招聘要求高，且薪酬于市场相对缺乏竞争力 

 



 

AMS自2022年6月起为客户在中国多个城市的零售门店提供招聘支

持。 

 

具体服务内容 

 

 

我们的服务范围包括： 

• 端到端招聘支持：AMS团队为客户提供人才搜寻、人才筛

选、面试安排、Offer发放、背景调查和入职支持在内的整个招

聘流程支持。 

• 同时，AMS也作为业务联系窗口，支持客户的招聘供应商管

理。 

• AMS进行市场洞察和talent mapping，帮助客户更好地了解

市场情况以及人才供给，并为客户建立了人才库。 

• 招聘日支持： AMS团队支持客户新店招聘活动，包括搜寻和

筛选候选人、招聘行政管理和安排面试。 

• AMS团队定期与 客户 内部团队召开管理会议，获得了客户

的高度认可和积极反馈。 

 

服务成果 

 

 

AMS与客户的合作始于6个月的试验项目，由于AMS的专业服务和

突出成果，该项目又成功延长了１年的合同。 

• 成功支持客户的3 场招聘日活动 

• 候选人面试出席率90% 

• 候选人通过率85% 

• 招聘经理与候选人满意度高 

 

档案内容更新2024年09月 


