
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

上海瀚纳仕人才管理咨询有限公司 

 

企业详情 

企业官方注册名称： 上海瀚纳仕人才管理咨询有限公司                                    

企业常用简称（英文）：       Hays                                             

企业常用简称（中文）：_____瀚纳仕__                                  

所属国家： 英国                                                       

中国总部地址： 上海                                                

网址： hays-china.cn                                               

所属行业类别：个人能力发展、专业能力发展                                                             

在中国成立日期：2005                                                  

在中国雇员人数： 150+                                                 

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 耐用消费品、生命科学（如医药，医疗器械等）、汽车

及零部件、IT信息技术，半导体及通讯、金融服务（如银行，保险，财富管理

等）、化工与石化、专业性服务（如法律，公关，教育等）                                                                               

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一 ： 

所提供的 

服务类别 

个人能力发展、专业能力发展 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 耐用消费品 

客户当时的需

求 

面临后疫情时代严峻的市场挑战，客户不得不做出退出中国市场

的艰难抉择。对于在公司服务多年的员工，他们的未来也是客户

所关心的。因此，如何能够在解约的法条之外给员工带去更多温

暖，赋能员工未来职业发展，成为客户的主要需求，因此提升员

工就业技能的培训需求应运而生。尽力让每一个员工从课程培训

中真正受益，帮助他们掌握关键的面试技能，提升自己在市场上

的竞争力，减少再就业时的焦虑情绪，同时提升公司的EVP。 



 

具体服务内容 

 

为了让培训更贴合实际情况，我们通过提前调研了解学员目前的

自身情况，比如年龄、专业背景以及面临的求职挑战，有的放矢

地调整了课程内容，在课堂培训中帮助他们更快掌握简历撰写、

面试流程、求职渠道等找工作相关的知识技能，同时为他们进行

心理疏导，一方面缓解找工作带来的焦虑，另一方面通过一对一

咨询为其匹配潜在求职机会。 

服务成果 

 

 

对于员工来说，通过定制化课程内容，员工普遍表示从课堂培训

及一对一访谈中收获很大，掌握了简历撰写、面试流程等找工作

的关键信息与技能，同时通过心理疏导缓解了找工作带来的焦虑

情绪。 

对于企业来说，客户表示通过这样的专业培训，不仅帮员工掌握

了求职技能，同时塑造了人性化的离职关怀体验，让企业裁员这

件事变得更有温度。 

 
 

 

客户二：  

所提供的 

服务类别 

个人能力发展、专业能力发展 

客户公司性质 合资 

客户公司行业 专业性服务（如法律，公关，教育等） 

客户当时的需

求 

在经历多年的招聘合作后，客户出于信任，在2023年尝试引进并

使用了我们的人才发展服务，客户期望通过我们的专业培训，提

升内部面试官的面试技能与技巧，掌握高效面试的注意事项与关

键步骤，使其能够有效地对候选人展开面试。 

具体服务内容 

 

根据客户的需求，我们量身定制了面试官面试技巧培训，分享了

高效面试的注意事项与关键步骤，帮助面试官掌握面试的关键技

巧，此外也分享了行为能力面试的相关内容，通过掌握这些技

能，面试官能够推行高效面试，建立自己的人才评估矩阵。 

服务成果 

 

参加培训的面试官表示，这场培训专业实用，互动性强，各种技

能的可行性高，可以立刻应用到工作中。 

客户表示培训师专业敬业，反应迅速，准备充分，整场培训得到



 

了招聘经理们的积极反馈，客户高度赞赏瀚纳仕在整个过程中提

供的服务，并期待与瀚纳仕在更多领域展开合作。 

 
 

客户三：  

所提供的 

服务类别 

个人能力发展、专业能力发展 

客户公司性质 合资 

客户公司行业 IT信息技术，半导体及通讯 

客户当时的需

求 

时值客户面临企业变革，北京、上海、成都三地均需要进行人员

架构调整，百余名员工面临再就业的问题。为了更好地提供员工

关怀，客户不仅为员工提供了经济补偿，同时在此基础上也希望

帮助员工提升再就业技能，使其面临新职业选择时，能够做好充

分准备。作为长期合作方，客户对Hays的招聘专业度高度认可，

因此选择引进了Hays的人才发展服务，希望可以助力其员工提升

求职技能。 

具体服务内容 

 

针对客户提出的培训需求，我们提前进行了问卷调研，了解学员

面临再就业时遇到的主要问题，针对学员的实际需求量身定制了

求职技能培训，在分享简历优化，求职渠道，面试技能的同时进

行了一对一的现场模拟，充分评估学员对所有知识的掌握程度，

针对性提升每个人的面试能力。 

服务成果 

 

学员表示通过这场定制化的再就业技能培训，他们减少了面

临新职业选择的恐惧与焦虑，整场培训结构清晰，内容使用，可

以立刻应用到实践中去，提升了自己求职的信心与把握。 

同时客户表示瀚纳仕在培训方面提供的服务给人留下了深刻印

象，员工也对培训效果表示满意，客户也期待再次使用瀚纳仕的

人才发展服务，助力企业与员工的能力提升与发展。



 

 
 

 

档案内容更新2024年09月 


