
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

前锦网络信息技术（上海）有限公司 
 

企业详情 

企业官方注册名称： 前锦网络信息技术（上海）有限公司                                      

企业常用简称（英文）：51job Training                                 

企业常用简称（中文）：_前程无忧培训_                              
所属国家： 中国                                                     

中国总部地址：上海                                                   

网址：http://training.51job.com                                              

所属行业类别： 领导力发展培训                                           

在中国成立日期：2001年                                              

在中国雇员人数：300                                         

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 快速消费品、生命科学（如医药，医疗器械等）、汽车

及零部件、互联网与游戏业、IT信息技术，半导体及通讯 

 

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一 ： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 机械制造 

客户当时的需

求 

该集团位处我国泛珠三角、大西南、北部湾与东盟经济圈黄金区位，是全球 50

强钢铁企业、中国 500 强企业、国家钢铁工业布局中的 18 家地方钢铁企业之一，

中国特大型钢铁联合企业。获评 2022 中国钢铁企业竞争力暨发展质量 A+（极强）

评级，2022 智慧钢城建设优秀企业，是全国首个“云上钢厂”。 

该集团坚持实业为基、效益为上、低碳为标、开放为先、创新为要、进取为

荣的发展思路，秉承“包容、创新、超越、共享”的核心理念。 

该集团 C 层级人员是科级干部，是管理人员中最核心的部分，也是集团公司

的“腰部力量”，他们肩负着承上启下、监督执行、狠抓落地的工作。随着该集团

规模和业务的不断扩大，提升 C 层级管理人员的领导能力和管理能力，打造坚韧



 

的企业腰部力量，是 2022 年人力资源工作的重点之一。 

 

具体服务内容 

 

    该集团 C 层级管理人员人数众多，达到 1200 人，年龄和管理年限跨度大，

且任职岗位复杂多样，既有来自于集团主体的生产分厂、集团职能部室，也有来自

于集团下属的多元化企业、贸易公司等。 

    针对人数众多、职能多样的 C 层级管理人员，如何匹配课程，让领导力学习

更有针对性？如何做好班级管理，让学习效率提升？前程无忧培训经过详细的调

研分析，对学员做出了整体解决方案： 

 

1、领导力课程与工作实践相结合 

2、根据学员的管理年限和管理阅历，进行分班学习 

3、根据学员所在不同地域，送课到一线 

 

企业规模和业务的扩张对科级干部的领导能力要求有变化；下属人员数量激

增对科级干部的领导能力有更高要求；员工年龄的跨度大对科级干部的管理灵活

性也提出了挑战。前程无忧《战略理解与有效执行》、《新时代领导力修炼》、《数字

化转型》、《技术团队管理者领导能力提升》等课程，针对领导力与工作实践相结

合，助力 C 层级管理人员领导力技能提升。 

    按照学员所在城市和管理年限的不同，分成若干个班级，让资深管理者之间

有更多的领导心得交流，让新任管理者之间有更多的探讨与思维发散。调整课程

内容，使之适合不同年限管理者的领导力培养需求。 

服务成果 

 

该集团领导力项目的价值是多方面的，提升了C层级管理人员的领导力水

平、培养了团队合作精神、增强了应对变革的能力，有助于C层级管理人员个人

职业发展和组织绩效提升，对于组织的长期发展具有重要的意义。 

1、转变传统思维，重新认识管理者和领导者的不同，促使 C 层级管理人员在工作

中注意两者的的角色转换，更好地为日常的管理工作提供科学的理论方法。 

2、重新定义领导力，“领导”即“赋能”，从管理者到领导者、赋能者，明确使命，

描绘愿景，建立机制，培养人才，鼓舞人心。提高了个人及团队的能力素质，看到

了前进努力的方向。 

3、开拓眼界，发散思维，从理论层次了解了领导力的概念和相关理论基础，国

内外一些经典的观点论述。让C层级管理人员初步了解如何从自己的实际工作出

发，对领导力水平进行优化和运用，认识到领导力的重要作用，更好地带领团队

为企业带来更多的变化。 

4、统一了领导力培养目标，在此次领导力培养项目中涌现出了一批有潜力的领

导者，为该集团更好更快的发展储备了优秀人才。 

 

 



 

客户案例二：  

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训    

客户公司性质 国有 

客户公司行业 大型流通企业 

客户当时的需求 

该集团公司是由原安徽省物资局整体改制，并与原安徽省商业厅所属企

业合并重组而成，是国家重点培育的 20 家大型流通企业之一，安徽省属流通

企业。集团现有直属全资或控股公司 12 家、参股公司 2 家，资产总额近 200

亿元，员工 2300 余人，已形成以商品流通为主，期货金融和现代物流为翼的

“一主两翼”业务格局。 

多年来，该集团销售收入、利税贡献稳定增长，始终保持流通业全国领先、

安徽领军的地位。随着企业规模的进一步扩大，和业务领域的进一步升级，集

团目前面临着一系列问题和挑战： 

1、 业务转型迫在眉睫，中层副职管理者的领导能力不足以支撑业务快速转型

的需要； 

2、 企业之前没有形成系统的中层管理者培养体系，中层管理者培养机制缺

乏、资源匮乏； 

3、 一批中层正职管理者正面临退休，企业需要储备一批后备人才为集团发

展蓄力。 

 

具体服务内容 

 

遵循该集团“旨在培养优秀的集团中层管理人员，从中发现、选拔具有

企业和部门‘一把手‘特质和素质的人才”的组织要求与目标，前程无忧培

训为其量身定制了“中层副职领导力发展项目”。帮助集团明晰中层副职管

理者角色定位，从理想信念教育、党的理论学习、领导力和管理技能、团队

建设和协作、项目管理、人才管理等维度进行重点提升。 

此次项目培养对象为集团部门副职管理者，及子公司副总经理等共 40 多

人。培养方案周期为三年。 

 

第一年：“打基础、抓关键”。角色认知、系统思考、领导力短板定制 

培养中层副职管理者的领导力是一个系统性的工程。本项目的第一年通

过明确角色定位、强化全局思维和前瞻思考、掌握目标管理方法和领导艺术、

关注人才管理和辅导培养下属等方面的工作，可以有效提升中层副职管理者

的领导力水平，为企业的发展提供有力支持。 

中层副职管理者在企业中担任着承上启下的角色。培养其领导力，首先要

明确其定位。他们不仅是执行高层决策及中层正职决策的推动者，也是基层员

工的辅导者和教练。这要求中层副职管理者具备清晰的角色认知，能够准确把

握自己在组织中的位置，充分发挥桥梁作用。 

    基于中层副职管理者的培养特点与阶段重点，第一年的领导力培养课程



 

体系主要有：《马克思主义中国化时代化新飞跃--习近平新时代中国特色社会

主义思想》、《高效管理者的核心领导技能》、《数字化创新思维》、外部标杆企

业大学领导力培养项目参访、《非人力资源的人才管理》等。通过对领导角色

的认知，与领导力项目的参访学习，中层副职管理者能够更好地明确自身定

位，带领团队应对各种挑战，实现共同目标。 

 

第二年：“强转化、抓沉淀”。拓展视野、综合能力、应用转化模式 

目前，该集团已顺利完成第一年的培养计划和培养目标，第二年的培养计

划已经出炉并筹备中，培养目标将着重提升中层副职管理者具体的领导力发

展技能以及在实际工作中的运用和沉淀。 

中层副职管理者将掌握各种领导技能，如目标制定、激励、沟通、决策等，

并将进行充分的演练与工作中运用的定期总结，能够在不同情境下灵活运用，

带领团队实现目标。培养良好的领导风格，提升个人魅力，为团队创造积极向

上的工作氛围。 

同时还需具备强大的资源整合能力、项目运营管理能力，坚定理想信念、

保持党性原则，深入了解市场动态，具备较强的市场分析能力。 

 

第三年：“落系统、抓复制”。赋能落地转化、解决当下关键挑战 

经过了第二年进一步的领导力技能培养，第三年，中层副职管理者领导力

培养目标将注重全局思维、前瞻思考、系统分析思维、影响力与表达等思维模

式的提升；同时，加强理想信念、党性教育和宏观经济、企业管理等方面的学

习与实践，并在团队内部形成一致的领导力语言，提升整个团队的效能。通过

这些方面的培养和提升，中层副职管理者将能够更好地应对复杂多变的内外

部环境，为企业的发展做出更大的贡献。 

 

服务成果 

 

本项目基于中层副职管理者的培养特点与阶段重点，在第一年度关注领

导力的思维转变与关键领导能力提升，同时加入训战结合的方式，行动学习

以事修人，重在领导力思维向领导力行为的转变。第二年着重提升中层副职

管理者具体的领导力发展技能以及在实际工作中的运用和沉淀。有着明确的

项目产出： 

 

 1、明确自身定位：通过该中层副职管理者领导力项目，学员可以更好地了

解自己的优势和不足，明确领导力目标和发展方向。 

 2、增强领导自信：中层副职管理者领导力项目可以帮助学员建立自信心，

使他们在工作中更加果断、坚定，提高领导魅力。 



 

 3、提升领导技能：通过该领导力项目，学员可以学习到各种领导技能，如

目标设定能力、决策能力、沟通能力、激励能力、团队建设能力等。这些技

能的提升可以帮助他们更好地担任领导职务，提高工作绩效。 

 4、促进组织发展：中层副职管理者领导力项目的最终目的是促进该集团的

进一步发展。通过发现和培养一批优秀的领导者，该集团可以更好地实现战

略目标，提高整体绩效和市场竞争力。 
 

 

 

档案内容更新2024年09月 


