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探路者自1999年成立，从一顶帐篷起家，以“舒适性、安全性、耐用性与功能化、

专业化、系列化”的产品定位，和“市场导向、科技先行、创新突破、引领时尚”的

发展战略，形成了集“研发设计、试制检测、供应链组织、仓储物流、销售服务”为

一体的综合性经营模式。目前已成为国内户外市场的卓越领导品牌。

—户外产品—

五大系列

上千个品种

—2003年至今—

全国实体门店

近千家

—线上线下—

全国销售

服务网络体系

—2022年度—

营业收入

数十亿元

—连续9年—

国内户外品类

市场占有率第一

探路者公司介绍
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探路者经营模式探索

分销制

模式特点
1、分销模式能够通过多级分销网络，将商
 品快速覆盖
2、分销商将更多承担人工、货品等成本与
 风险，品牌商资产轻，占据利润曲线高
 处
3、分销商重视短期利益，在成本与库存压
 力增大的情况下，分销商随时撤出
4、零售细节无法管控，不能及时获取市场
 反馈

自营制

模式特点
1、自营模式管控整个商品流通过程，强
 调细节及数据管理
2、品牌形象得到统一，营销活动一致
3、库存风险及商品成本压力
4、店铺租金和人工等成本压力
5、零售管理能力要求高，人才储备压力

…

线下销售经营模式演变

联营制

模式特点
1、品牌商提供货品，经销商提供店铺

场所及人员，双方共同承担成本与
 风险
2、双方发挥各自擅长，品牌商关注货
 品，经销商发挥当地渠道及人脉资
 源
3、品牌商可以聚焦在品牌、产品管理，
 人员结构及职能类型更为聚焦、精
准



探路者经营模式探索

自运营制

模式特点
1、自运营制下利于品牌管理、标准统一、
 售后服务管理、营销活动管理
2、自营制下需独立打造运营团队，人工成
 本压力大，还需要投入资金进行营销推
 广等活动，同时还有货品库存压力
3、自运营需要投入包括产品选品、店铺装
 修、营销推广、客户服务等各个方面

代运营制

模式特点
1、代运营公司负责店铺的日常运营、营
 销推广、客户服务等方面的工作
2、品牌商只需提供商品，其他事宜都由
 专业的人员负责。这种模式对品牌商
 来说各自发挥优势领域

线上销售（电商）经营模式选择



经营模式优化下的人效提升

线下渠道店效提升
（月平均）

线下渠道人效提升
（月平均）

2022年

2023年

2022年

2023年

2022年

2023年

电商人效提升
（月平均）

2022年

2023年

电商店效提升
（月平均）
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经营模式不变的人效提升

人效提升

AI等高新技术引入日常办公，减少事
务性处理时间，提升效率，信息化办
公化等级持续提升

科技加持

01

02 04

03

梳理职责，理顺流程，消灭灰色地带，
业务上下游沟通及工作衔接顺畅

流程优化

减少管理层级，提升工作效率，加大
职位宽带，给予发展空间

精简层级

吸引外部优秀人才，内部挖掘高潜人才，
人才不断迭代，保持新鲜血液流通

精兵强将



经营模式不变的人效提升

2020年底公司优化140人后，2021年年度收入显著上升、人工成本明显下降

2020年

2021年

年度收入（万元） 人工成本（万元）

2021年

2020年
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激励工具配合使用

长期/短期激励
01

专项激励

技术开发专利激励、跨部门产品创新项目激励等
02

文化精神激励

荣誉称号、光荣榜、公众号专题推送等
03

1、成本管控原则
2、投入产出比（ROI）提升原则
3、精准激励原则

激励方案原则
精准的绩效目标考核、管理晋升通道
年终业绩达成及超额激励、电商促销季激励、部门激励包
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