
 

 

 

 

 

 

 

 

上海筹略信息科技有限公司   
 

企业详情 
企业官方注册名称：上海筹略信息科技有限公司                             

企业常用简称（英文）：X Learning                                 

企业常用简称（中文）：___无界学习                                      

所属国家：中国                                                      

中国总部地址：上海市嘉定区华江路720号歆翱商务大厦518室 

网址：www.face2x.com                                             

          

所属行业类别：领导力发展培训、个人能力发展、拓展训练和团队建设、游戏化

学习解决方案                       

在中国成立日期：    2015年1月16日                                                  

在中国雇员人数：20人                                                                                             

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：生命科学（如医药，医疗器械等）、汽车及零部件、互联

网与游戏业、金融服务（如银行，保险，财富管理等）、机械制造                                                                                  

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训 

客户公司

性质 

国有 

客户公司

行业 

金融服务（如银行，保险，财富管理等） 

客户当时

的需求 

参训学员45人包括三层管理人员，包括公司管理团队，部门经理、骨干

员工及8位应届培训生。希望培训内容结合学员实际工作中运用到的相关

业务逻辑内容，涵盖商业经营和团队管理。能够通过课程推动学员建立

领导力觉察，激发思考，激发学习动力，推动学员在实际工作中关注并

发展自身领导力，提升个人对组织的价值。 



具体服务

内容 

 

本次课程的挑战之处在于参训学员来自组织的不同层面，既有高级管理

者，也有中层管理者，学员个人背景差异导致认知层次不同。因此，我

们考虑选择采用通过“doing与feeling“来推动反思与觉察的沉浸式培

训课程，考虑到客户公司的业务特点，我们最终向客户推荐了XLearning

版权课《领导力觉察-咖啡工坊》。 

 

学员在课程中进行咖啡工坊的模拟经营活动，与传统沙盘课程不同，学

员在课程中需要真实的学习制作咖啡，冲泡咖啡，学员需要担任店长、

咖啡师、虚拟客户、财务等不同角色，沉浸式商业模拟分为企业初创、

门店经营、路演竞标、团队复盘学习等环节，从学习咖啡知识及制作步

骤到进行店铺运营及咖啡创作，再到虚拟客户根据需求自主选择店铺进

行下单，以店铺KPI作为最终评定标准，完成整个商业模拟，并通过店铺

运营KPI进行胜负评比。 

 

在学员的模拟经营完成后，学员使用XLearning的版权复盘工具，基于团

队五维模型进行了团队复盘，基于共同经历，相互给与反馈，在讲师的

引导，学员思考并反思模拟任务中的个人行为与团队行为，并进一步链

接真实工作场景，进入深度交流，进一步巩固和建立团队共识。 

 

在课程启动之初，我们邀请学员对于自己对领导力的理解与看法，构建

自己的认知地图，团队复盘与学习之后，我们再次邀请学员回顾并更新

他们各自的认知地图，以此，推动学员聚焦和澄清自己的认知迁移。 

服务成果 

 

课程获得现场学员与项目负责人的高度评价，很多学员表示，从未通过

这种方式进行学习，有趣且有效，尤其让人印象深刻，对于很多模糊的

概念建立了清晰的理解，第一次从另一个角度看见了自己在工作中的某

些习惯，对于自己的发展也充满了期待，希望未来有机会，公司举办更

多这类课程。 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 运输及物流 

客户当时的需求 

2020年以来，货运物流行业一方面迎来蓬勃的业务增长，一方面

要面对更加剧烈的外部市场与经营环境变化的挑战，恰逢客户公

司在上市准备期，在面对着巨大的机遇与巨大挑战并存的情况下，

客户公司董事会与管理团队坚信人的力量，制定了“通过人才发

展作为业务发展的核心推动力量之一“的人才发展策略，由此启

动了“未来商业领袖计划”。 

 

项目目标聚焦发展各业务单元、产品单元最核心的管理层级中的

30位高潜力管理者们（港口总经理级），通过系统化、体系化，同

时又符合公司发展调性的人才发展项目实现全面提升。除了传统



领导力发展项目中关注的领导力觉察与提升部分，公司管理层特

别要求，能够将美设自创业以来沉淀下来近30年的的公司文化融

入到领导力发展项目中，不仅仅提升能力，更要推动这些管理人

才加强对公司的使命与愿景有高度认同与承诺。通过他们的卓越

领导力，推动各团队彼此紧密链接、相互支持，推动公司成为一

家卓越的商业组织。 

最终与客户公司确认本次项目目标是做“黄埔军校“而非”技术

学校“。 

具体服务内容 

 

XLearning公司与客户发展委员会以及公司管理团队经过多次的

访谈、讨论与共创，确定以聚心、聚能、聚胜三个关键抓手为主

线，以全过程沉浸式学习与互动体验为辅线的项目设计框架。项

目周期6个月，内容涵盖领自我管理与自我认知、与他人协作、领

导团队、领导业务四大主题学习模块以及超过12+门课程。学习形

式包括线上线下混合式学习、行动学习项目，以及XLearning的版

权沉浸式培训课程与团队工作坊。 

 

训练营的设计初衷，是为客户公司培养一批属于自己的人才，因

此，除了关注知识技能赋能，用训战结合的方式切实提升个人与

团队战斗力。 

我们通过三个抓手来设计贯穿整个项目全程，包括： 

1. 聚心：这是有别于传统领导力发展项目的特别之处，也是

XLearning顾问团队在本项目投入了大量时间与精力关注的内容。

设计与实施重点在于建立并加强学员之间的链接，学员与组织的

联接，学员与自己发展之间的联接，与传统领导力发展项目的不

同之处在于，我们非常关注学员在学习期间的正式与非正式互动

场域，如我们特别建议每一期的线下学习，都选择特别的住宿与

学习环境，为学员设计出开放、舒缓、彼此联接的场域，如炉边

谈话，团队厨房、晚宴酒筹小游戏。以及链接学员与组织的互动

环节。为了加强学员与组织的联接，我们为学员设计并实施了：

重走初心之路，以及通过有趣的创意互动设计，邀请公司高管参

与项目，与学员之间建立情感链接，参与沉浸式裸心会、复盘会、

行动宪章等设计，激发学员对公司发展的使命感，建立与组织的

联接。 

聚能：通过为学员建立画像，我们了解到大部分学员来自业务一

线，长年工作经验导致他们的“学习免疫力”很强，更倾向于相

信过往经验，由此，我们在领导力发展课程中引入了XLearning

的几门沉浸式版权课程，其中大量使用了游戏化学习设计。包括

模拟单车工厂运营的《凤凰单车-团队动力解码》，以巨幕影院为

体验场域的《巨幕演讲》，以盲人足球比赛为载体的《黑暗足球-

变革对撞》。大量游戏化载体的运用，有效的在短时间内推动学员

建立觉察，打破认知边界，激发学习动力。 

 

2. 聚胜：由于货运物流行业的发展特定，大量的业务知识沉淀在



组织内部，外部市场资源有限，而本次参训学员都是组织内的优

秀人才，他们沉淀了大量的优秀经验，所欠缺的是提炼与总结技

能。因此，我们提出为学员赋能，并由他们自己来进行经验萃取+

落地实施的方式，将组织内的优秀经验萃取提炼，变为可应用工

具。与此同时，在不同学习模块中，除了参加线上、线下培训之

外，学员以小组共创的模式进行行动学习项目，推动学员快速将

学习成果落地。 

 

纵观项目设计与实施全过程，我们认为本项目的最大特点是，我

们聚焦客户公司的核心诉求，通过沉浸式学习设计升级了传统的

领导力发展项目，在更多维度为客户公司创造了价值。 

服务成果 

 

本项目已完成了两个模块的学习，截止到目前，学员的留存、提

升率都达到客户公司预期，本次未来商业领袖项目作为客户公司

首期中层管理人才发展项目，在公司层面已具有一定影响力和代

表性，为下期训练营的启动与执行提供了有力支持。 

 

对于项目的设计与实施服务，客户公司给与了高度认可，我们也

很欣喜与客户公司的合作，能够在这样一个关键时间节点，参与

到客户公司的组织升级举措中，为客户公司打造百年基业长青的

事业做出了力所能及的支持，我们倍感荣幸。 

 

档案内容更新于2023年8月 


