
 

 

 

 

  

 

 

 

 

中智薪税技术服务有限公司  

 
企业详情 

企业官方注册名称：中智薪税技术服务有限公司     

企业常用简称（英文）：   CIIC Payroll&Tax Tech Service Co.,Ltd                             

企业常用简称（中文）： 中智薪税                                 

所属国家： 中国                                                       

中国总部地址： 北京                                        

网址：  https://www.ciicpt.com.cn                                        

所属行业类别：   薪酬管理外包 、薪酬管理与核算系统、出海薪酬服务                                    

在中国成立日期：  2006年10月23日                                            

在中国雇员人数：  135                                     

 

业务详情 

1、主要客户所在行业:  快速消费品、互联网与游戏业、金融服务（如银行，保

险，财富管理等）、机械制造 

                                                                

2、曾服务过的客户案例 

 

客户一 ： 

所提供的 

服务类别 

薪酬管理外包 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 机械制造 

客户当时的需求 

 制造行业属于劳动密集型行业，一般是按订单量生产，企业

员工多，员工文化程度相对不高，人员流动也很大，人员岗

位、公司之间调动频繁，入离职情况很多； 

 员工工种多，班组排班会有倒班情况，考勤规则复杂，综合

工时居多，劳动政策多变； 

 薪资核算中，影响薪资变化的项目繁多，如考勤、加班、提

成、奖罚、补贴等。人资每个月乃至每天都要花费大量的人

力获取整理这些数据，重复繁杂的工作特别容易出错； 

 



具体服务内容 

 

 薪资计算与发放：包括入离职、加班、夜班津贴、各类奖金

等120余项计算项目； 

 年度平均工资核算和个税汇算：确保员工个税的准确计算和

申报； 

 残保金计算与代报销发放：负责残保金计算，并代为发放报

销款项； 

 定制化财务报表和小程序工资单：为特斯拉定制了财务报表

和小程序工资单，方便员工查询发放明细； 

 系统对接：将中智薪税公司的薪酬系统与特斯拉的美国

Workday系统对接，实现薪资数据的线上传输； 

 政策培训和咨询服务：提供政策培训和咨询服务，确保特斯

拉了解最新薪资税务政策并正确应用； 

 400员工热线咨询和现场咨询：提供全方位的咨询服务，回答

员工问题和解决疑问。 

 

 

服务成果 

 

 提高工作效率：通过对接系统和定制化工资单，减少了前期

数据整理和线下邮件传递工作量，提高了薪资计算和发放的

效率； 

 保证准确性：通过专业的薪资计算和个税汇算，确保员工薪

资和个税的准确计算和申报，避免了错误和纠纷； 

 提供便利性：通过定制化小程序工资单，员工可以方便地查

询薪资发放明细，提高了员工的满意度和参与感； 

 提供及时支持：通过400员工热线和现场咨询，及时回答员工

问题和解决疑问，提供了全方位的支持和服务； 

 简化工作流程：通过对残保金计算和代报销发放的服务，简

化了特斯拉的福利发放流程，提高了工作效率。 

 

 

 

客户二：  

所提供的 

服务类别 

薪酬管理外包 

客户公司性质  外商独资 

客户公司行业 金融服务（如银行，保险，财富管理等） 

客户当时的需求 

 客户所处行业高精尖人才多，雇员非常重视纳税合规。需要

供应商为雇员提供汇算清缴等培训服务，以及面向雇员个人

的咨询及汇算清缴代理申报服务； 

 客户对于内部HR信息统计、报表等有比较高的要求，需要提

供信息统计、自动生成相关报表的需求； 

 客户所处金融行业的外籍员工人数较多，而且多为高层管理

人员，需要供应商提供涉及外籍人减免税咨询及其他税务合

规咨询的服务 



 

具体服务内容 

 

 

 薪酬核算与发放：负责帮助客户进行全国范围的薪酬核算和

工资发放工作。这包括涉及近400名员工的薪酬计算和发放工

作，其中包括20名外籍员工。这一服务可以帮助客户节省时

间和精力，确保员工薪酬准确发放。 

 个税申报：除了薪酬核算和发放外还负责帮助客户进行个税

申报工作。这对客户来说非常重要，因为个税申报需要依据

相关税收政策和规定进行操作，以确保符合法律法规的要求。 

 系统搭建和数据管理：作为服务提供商，还帮助客户搭建人

事和考勤系统，并通过系统产品实现了考勤数据统计和员工

在线查询工资单等功能。这些系统可以提高数据的整合和管

理效率，减少人力成本和错误率。 

 外籍员工发票审核：每月审核客户外籍员工提交的发票，确

保发票真实性和符合税收要求的重要环节，以便后续的薪酬

报表编制和财务处理。 

 政策分享和问题解答：在政策变动时，提供及时的政策文件

分享，并对客户的问题提供专业解答和中肯建议。这有助于

客户了解最新的税收政策动态，并降低可能面临的税务风险。 

 紧急税务处理：在紧急税务处理场景中，协助客户准备材料，

并陪同前往税务局。这种全程的服务协助让客户感到非常认

可，有助于解决可能出现的问题和难题。 

 

服务成果 

 

 为客户提供全国范围内的薪酬核算、发放和个税申报服务。 

 帮助客户搭建人事和考勤系统，实现了考勤数据统计和员工

在线查询工资单等功能。 

 提供准确的薪酬计算、工资发放和个税申报，确保员工薪酬

准时发放。 

 审核外籍员工发票，并按照客户要求提供薪酬报表，方便财

务处理。 

 及时分享政策文件，解答客户问题并提供中肯建议，帮助客

户降低税务风险。 

 在紧急税务处理场景中，协助客户准备材料并陪同前往税务

局，获得客户的极大认可。 

 免费帮助客户梳理流程、整理历史发薪数据，并解答薪酬相

关问题，给予客户前期工作极大支持。 

 赢得客户的认可和信任，客户决定将新购公司的薪酬工作委

托给中智薪税公司操作。 

 

 

客户三：  



所提供的 

服务类别 

薪酬管理外包 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 生命科学（如医药，医疗器械等） 

客户当时的需求 

客户为一个跨国性医疗集团，总部位于瑞典斯德哥尔摩，业务范

围涉及120多个国家和地区。客户是一个跨国医疗集团，需要在中

国区进行员工薪酬和个税服务的外包合作。客户选择外包的主要

原因是为了支持全球内部薪酬系统的上线，并需要专业的第三方

团队提供日常薪税咨询服务。 

 

 

具体服务内容 

 

 线上支持：支持员工基础数据、工资数据的传输，以及工资

表的确认。 

 线下支持：提供薪资计算、个税申报、日常咨询和年度明细

数据汇总等服务。 

 咨询服务：提供专业的薪税咨询服务，包括日常咨询和建议。 

 系统流程优化：协助客户完善系统流程，并提出相关建议。 

 

 

服务成果 

 

 

 覆盖范围：为客户五家实体提供薪酬外包服务，涉及中外籍

员工700余人，包括上海三家和北京两家； 

 稳定合作：在疫情期间，中智薪税公司没有放松与客户的合

作跟进，通过视频会议和面对面拜访等方式与客户沟通合同

和服务细节； 

 客户满意度：通过专业的服务和与客户的紧密合作，中智薪

税公司赢得了客户的认可和信任。 

 

 

 

 

档案内容更新2023年08月 


