
 

 

 

 

  

 

 

 

 

深圳美团科技有限公司 

 

企业详情 

企业官方注册名称： 深圳美团科技有限公司                                    

企业常用简称（英文）：      Meituan Shangqitong                               

企业常用简称（中文）：_____美团商企通___                                  

所属国家：中国                                                       

中国总部地址：北京市朝阳区融新科技大厦F座                                               

网址：https://em.meituan.com/                                               

所属行业类别：弹性福利                                                          

在中国成立日期：2011年                                              

在中国雇员人数：   10000以上                                              

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 快速消费品\生命科学（如医药，医疗器械等）\互联网

与游戏业\IT信息技术，半导体及通讯\金融服务（如银行，保险，财富管理等）                                                            

2、曾服务过的客户案例 

 

客户一 ： 

所提供的 

服务类别 

弹性福利 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 快速消费品 

客户当时的需求 

 

该银行在全国上百个城市中都有销售职场。为了能给这些销售人

员提供福利，该银行每天会发放50元餐补。如果使用现金发放餐

补，管理成本高、且员工没有感知。希望能有更数字化的方式实

现。 

 

具体服务内容 

 

 

该银行将每天的50元餐补转变为美团商企通系统的消费额度，员

工可以用这50元在美团外卖上下单，可以选择美食和甜点、饮品。

企业还配置了100+公司地址作为员工的取餐地址，保障餐补福利



使用合规。基于美团商企通后台的详细餐补使用数据，企业还对

员工消费行为进行阶段性分析。 

 

服务成果 

 

 

由于费用日清日结，因此销售人员每天都会通过美团外卖下单，

用公司餐补点外卖，增强了对工作餐福利的感知度。 

美团覆盖900万商户，能够为员工提供丰富的餐品选择，因此该银

行员工的用餐配送需求100%得到了满足；餐补使用合规率高达

99%，同时，后台能够详细、准确地显示餐补使用数据（包括消费

时间、消费商户、订单详情等），管理效率也得到了极大提升。 

 

 

客户二：  

所提供的 

服务类别 

弹性福利   

客户公司性质 国有 

客户公司行业 金融服务（如银行，保险，财富管理等） 

客户当时的需求 

 

该银行希望为员工提供工作餐餐补，但如果把补贴直接发放给员

工，福利的感知效果较弱，企业对员工使用餐补的方式、路径也

难以把握。因此，企业希望能用数字化方式来发放餐补福利，既

让员工对福利有更高的感知度，也便于费用的追溯、分析。 

 

具体服务内容 

 

 

在该银行和美团商企通合作“工作餐外卖”后，44个城市中的上

万名员工都可以通过美团外卖App使用餐补，在支付时选择“企业

支付”即可。通过美团外卖App，天南海北的该银行员工都能选择

最符合自己口味的外卖餐品——从北京烤鸭到湘菜到粤菜，应有

尽有；而且员工不仅可以选择主食，还能点各类甜点、饮品。下

午来份下午茶，晚上来份夜宵，时间灵活、选择丰富，餐补福利

用出好滋味~ 

 

服务成果 

 

 

美团覆盖900万商户，能够为员工提供丰富的餐品选择，因此该银

行员工的用餐配送需求100%得到了满足；餐补使用合规率高达

99%，同时，后台能够详细、准确地显示餐补使用数据（包括消费

时间、消费商户、订单详情等），管理效率也得到了极大提升。 

 

 

 

档案内容更新2022年11月 


