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具体服务内容 

 

 

服务内容： 

1. 自学平台：面授课开始前提供自学课程给学员，作为正式学习

前的铺垫； 

2. 面授小组课：根据学员英语水平进行分组授课，培训周期为两

周脱产制学习，授课内容为商务英语、化工行业英语和活动课；

3. 线上小组课：定期开展线上小组课，注重商务沟通技能方面的

提升； 

4. 微信群打卡：开展每周固定的微信群打卡活动，鼓励学员坚持

学习； 

5. 贝立兹按照企业的学习政策，在整个项目期间提供水平测试、

个别辅导、学习跟踪、结业考试、学习效果监管等培训服务。 

服务成果 

 

 

服务成果： 

1. 按照企业的时间要求，保质保量地完成所有培训环节，达到既

定的考核目标和培训目标。 

2. 实时监控培训过程，跟学员及项目负责人保持密切的联系和沟

通，做到及时回应学员需求、切实解决问题。整个培训过程学员

积极参与，面授课程收获了4.75+（满分5分）的好评。整个培训

项目也收获了学员及项目负责人的积极评价。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

企业语言培训 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 IT信息技术，半导体及通讯 

客户当时的需求 

 

寻找能在一年内帮助提升商务英语口语能力、商务沟通技巧的课

程，并同时满足中国各个地区员工共同参加的课程，期间能根据

员工的时间，实时需求调整课程安排，以及定制商务英语、商务

演讲和商务写作等课程。整个培训期间，能给公司提供追踪数据

和报告，并配合完成调查问卷。 

具体服务内容 

 

 

根据公司需求，提供在线小组课程。在课程开始前，为学员一一

安排英语水平测试来定级分组，然后根据每组的学习目标定制课

程内容和课程时间，展开为期半年的英语培训。培训期间展开2

次问卷调查，了解学员需求和学习情况，实时反馈给公司客户。

课程结束后，再次安排测试以便进行数据对比。 

服务成果 

 

 

培训前学员们的英语水平在4-6级间，经过半年的时间，约90%学

员的英语水平至少提升1个等级，达到5-7级，其中有15%的学员提

升了2个等级，尤其在口语表达上有明显提升。客户公司在复盘和



反馈之后，愿意再次与我们合作进行新一轮的英语培训。 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

企业语言培训 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 金融服务（如银行，保险，财富管理等） 

客户当时的需求 

 

企培客户需求: 

企业新入职员工众多，企业要求新入职员工能够提升他们的英语

演讲、写作、跨文化沟通等等能力。通过企业语言培训，进而提

高企业新入职员工的工作效率和职业素养，养成良好的工作态度

为企业创收。 

具体服务内容 

 

 

服务内容： 

1.一对一课程：对象主要为企业中高层员工，根据员工的需求专

门定制课程内容和上课时间； 

2.小组课程：对象主要为基层员工，根据员工的语言水平、学习

需求划分小组，提供互动性强的小组课程； 

3.贝立兹按照企业的学习政策，在整个项目期间提供学习轨迹跟

踪，学习效果监管等服务，同时有微信服务群及微信班主任及时

为学员答疑解惑。 

服务成果 

 

 

服务成果： 

1.一对一课程：在企业员工完成一个周期的企业语言培训后，超

85%的企业员工达到了既定的学习目标，专业能力水平达到相应提

升； 

2.小组课程：在企业员工完成一个周期的企业语言培训后，超90%

的企业员工愿意后续继续参加企业语言培训并推荐给其他企业员

工。 

 

档案内容更新于2021年5月 


