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具体服务内容 

 

 

智联招聘对此项目整体解决思路为：由人才评价体系、培训学习

体系、运营保障体系组成闭环的项目三大体系，确保项目实施；

在前置学习、能力素质建模，企业文化与视野开拓、自我认知与

领导力提升、团队熔炼与课题答辩四大阶段赋能；进行党建与企

业文化、金融科技、户外竞技拓展、领导力提升、标杆企业跨界

交流五大板块专题提升。 

 

项目前期：智联招聘通过针对A银行高层及绩优青年干部的访谈，

站在发展的角度构建符合银行发展战略的青年干部胜任力素质模

型，即将此次培训作为人才培养的平台，同时也作为人才评价的

平台。 

 

项目执行期： 

1、人才评估：通过访谈进行需求了解，配合DISC行为风格测验、

管理人员潜力评估、胜任力测验进行人才盘点；同时，智联顾

问帮助学员通过测评报告解读，提升自我认知，找准个人发展

培养方向。 

2、培训学习：根据客户所要达到的培训目标以及所在行业需求定

制课程内容。从行动学习、领导提升、户外拓展三大方向，进

行企业文化与团队熔炼，自我认知与领导力的提升，在日常培

训过程中，对学员进行行为、能力评估考察，同时通过课程考

试、作业验收等方式进行学习成果考察。 

 

服务成果 

 

 

客户对此次项目非常满意。 

学员反馈：通过课程的学习，提升了认知的水平，拓宽了业务的

视野，同时也掌握了创新的工作方法，每一节课的内容都非常精

彩。 

 

这是一次全程充满惊喜的学习经历，出人意料的高强度的课程安

排，有种久违的高考冲刺的感觉。经过这次的培训，将会以更高

的状态和全新的思路，迎接接下来的工作挑战。 

 

智联招聘邀请到的讲师都是业内的专家、大咖，具有多年的实战

经验，课程更贴近实用。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 住宿与餐饮业 



客户当时的需求 

 

当下，知名新式奶茶品牌xx的区域运营团队，因业务发展需要，

门店一线管理团队的能力提升、组织建设工作被提上日程。 

但目前市面上成熟的门店培训与团队建设项目存在一些局限性：

一方面，大多数围绕工作流程标准化进行精细培训，缺乏团队建

设类项目，如领导力、时间管理（精力管理）、目标管理等。另一

方面，门店基层管理者与一线员工大多以95后和00后为主，价值

观多元、自我意识很强，职业选择以兴趣为导向；加之门店工作

场景下，工作时间长、节奏快、压力大，传统培训与组织建设手

段往往收效甚微。传统培训模式，对项目企业的目标实现收效甚

微。 

 

具体服务内容 

 

 

智联人才发展中心针对项目企业需求，规划了一整套适用于95后

门店团队的组织建设体系。 

 

1、项目前期通过智联人才发展中心自有的“管理潜力测评”和DISC

测验，对参训学员的管理潜力与职业性格进行评估，为后期培养

和任用提供依据。 

2、设立培训需求分析模型：针对面对面访谈和调研问卷收集上来

的相关信息及案例，运用“卓越管理者”模型，分别从管理自我、

管理他人、管理业务、管理团队四个维度进行分析。 

3、根据调研分析结果，规划《基层管理者角色认知》《如何进行

绩效分析和改进》《如何进行团队协同》等集训课程 

 

与成熟的团队组织集训相比，更侧重混合式学习，课程设置充分

考虑到门店员工的工作场景，着重以案例收集、任务实践、教练

辅导等形式引入行动学习思想。 

服务成果 

 

 

本次集训作为客户的第一个多店领导力提升项目，将其打造成A

公司的标杆培训项目。本次项目前期准备充分、课程内容丰富、

讲师分享精彩、后勤保障充分，同时智联招聘的项目团队及时应

对突发事项，其专业能力获得客户公司总经理、营运总监和HRD

的一致认可。 

 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 零售业与电子商务 

客户当时的需求 
 

中层干部作为连接上下的枢纽，在人才发展中的重要性不言而喻。



鉴于其承上启下的特殊地位，涉及的能力也更为复合与多元。且

企业中层大多具备多年工作经验，多已普遍形成了较为固定的管

理模式，打破固化工作模式也是实现进阶的难点所在。 

智联招聘承接了 A 集团中层干部管理提升项目，以中层干部理念

的更新和视野的开阔为核心目标，提高 A 集团公司中层干部整体

素质，打造国企特色人才培训品牌。 

具体服务内容 

 

 

智联招聘为A集团定制面向中层人才发展的“战狼”项目，不仅从

宏观战略层面出发，注重人才视野的提高，另一方面着重结合实

际业务，实现视野与业务能力的双重进阶。 

“战狼”项目以中层干部胜任素质要求、培训对象实际情况、战

略实现规律、公司实际业务、社会/市场现状以及中层人才发展路

径为依据，打磨出一套适用于中层管理人才的成长方法论。同时

配置了由国务院专家、行业泰斗、高校名师及名企高管（名师）

组成的强大讲师阵容为本次培训保驾护航。“理论教学+实践应用”

结合，不仅能更有效的启发学员，引入知名企业成熟的管理实践

方案，也为跨界交流提供了资源平台。 

 课程配置：前瞻性视野+实用性业务 

 教学形式：理论教学+实践应用 

 资源配置：发挥讲师 IP 价值+搭建跨界交流 

 管理考评：激励+监督+考核 

 品牌建设：统一品牌 VI 设计+多样化推广渠道 

 

服务成果 

 

 

该项目形成了人才培养制度、学分制度、考试认证制度、内部智

库管理制度的规范，提供了可供复制的方法论，40 余位讲师获得

了员工一致认可，并在内外部完善了这一特色人才培养的品牌化

效应。客户反馈：讲师资源强大、物料配置完善、提供了统一的

VI 设计、品牌推广完善，这些都是对智联专业性的认可。 

 

 

客户案例四： 

所提供的 

服务类别 

拓展训练和团队建设 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 金融服务（如银行，保险，财富管理等） 

客户当时的需求 

 

“青苗计划”作为A银行北京入模学院中的一环，以企业新员工为

培训主体，对新员工进行为期一年的培训。通过青苗计划项目，

完成融入企业文化、洞见业务全局、筑强岗位胜任和提升职业素

养四项部分的收益，达到塑造新员工的目的。智联招聘以经典的

《心想事呈》新员工培训课程优势，承接了此项目。 

 



具体服务内容 

 

 

该项目学员多为95后，智联招聘从人才性格画像、人才职场痛点、

人才职场认知三个维度对学员进行分析，帮助企业认清95后人才

的种种优势，帮助学员规划美好的未来。 

智联招聘为该项目从人才评价体系、培训学习体系、运营保障体

系三方面入手，打造新员工入职培训学习生态圈。 

1、依托于专业测评产品及独家版权PagamO游戏知识竞赛运营平

台，将培训转化为学生个人成长可视化、游戏拓展可视化、日

常学习结果可视化、项目成果可视化四项看得见摸得着的实际

成果 

趣味性与科学性齐备的双一流拓展活动。以“慧聚青春，筑梦启

航”为主题，在位于北京怀柔区的黄花城水长城进行拓展活动，

并由各分行和支行的领导们带领大家进行分组对抗，在领导们的

致辞打气后，大家摔碗立誓，分组并行，沿古道、过木桥、涉小

溪、跨怪石，途经龙尾洞、紫翠峰、石浪谷、三珠连潭等自然景

观进行活动挑战，活动结束后，大家围在篝火旁，前辈们向后辈

们传授经验，后辈们也积极建言献策，把新思想带入工作中。前

后辈们“薪火相传”，大家在欢乐的氛围中打起手鼓唱起歌。远离

城市的喧嚣，淡忘工作的疲惫，大家在青山绿水中增强了感情与

团队凝聚力，把企业精神的种子牢牢种在自己的心中。 

服务成果 

 

 

该项目帮助学员完成从学生群体到职场心理的转变，跨部门交流，

增强新员工对组织的认同与融入。传递企业文化，提升企业团队

凝聚力，深入了解企业定位和未来的发展。同时智联项目服务团

队的专业能力，服务态度获得客户的高度认可。 

 

 

客户案例五： 

所提供的 

服务类别 

拓展训练和团队建设 

客户公司性质 民营  

客户公司行业 房地产业 

客户当时的需求 

 

A公司是A集团旗下的全资子公司，致力于打造具有品牌影响力的

领先房地产企业。此次项目希望通过一系列的团队素质活动，增

进同事之间的相互了解，增强同事对团队和他人的信任感，培养

团队协作精神，以及压力的释放方法，以此让学员有更加积极乐

观的心态来面对生活和工作。 

具体服务内容 

 

 

基于此需求，智联招聘为项目客户打造以“凝心聚力 携手同进”

为活动主题的素质拓展活动。采用野外体验主题活动《龙门镖局》

的策划方案。 

通过各项趣味环节，让学员们在游戏中有所能力增长。 



出镖立誓——借助古代镖师出镖前的神圣仪式形式，再次对企业

文化进行宣讲与互动渗透； 

徒步穿越—— 在恶略环境前行中，团队成员相互搀扶、共担责任，

为了团队目标而奋斗、不计个人得失； 

群龙取水——培养员工善于学习、勇于超越，主动接受新思想、

探求新思路、发掘新方法，积极推进一切有利于集团公司发展进

步的创新； 

叶子之谜——培养员工常怀忧患意识、危机意识，以只争朝夕、

时不我待的紧迫感和责任感； 

神笔马良——提升员工领导力； 

T字之谜—— 使员工突破固有思维模式；培养团队的协作意识；

鼓励团队的创新、激发队员的潜力 

押镖解密——经过大家不懈的努力，最终押镖成功，同时解答真

正的秘密所在。 

 

在整个活动项目同时，智联服务团队也做好了安全意识、场地保

障、道具保障、专业保障、药物保障、保险保障等完备的安全保

障。 

服务成果 

 

 

此次的拓展活动项目，通过团队出行，增加员工对团队和企业的

认同感，获得感；培养队员之间的默契感，增加合作精神；激励

员工之间相互信任，员工与团队间的相互信任。同时也为企业十

三五迈进十四五寄予美好愿景，再展宏图打下坚实基础。 

 

  

 

 

档案内容更新于2021年5月 


