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服务成果 

 

云学堂自与客户合作以来，一直提供了很多相关的帮助。云学堂

用千人千面技术让每个部门都能独立进行精细化、专业化运营，

分院的人才培养更有针对性；云学堂通过导师制、OJT等混合模式，

同时帮客户把许多成熟的经验做成课程，终端所需的销售技能与

演练都能在平台上找到，员工即学即用，随学随用，对一线销售

的帮助和提升是很大的。 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习(技术和平台)、在线和移动学习(内容) 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 农、林、牧、渔业 

客户当时的需求 

客户是首批中国农业产业化国家级重点龙头企业之一。在新加坡、

埃及、印尼等20多个国家，建成了50多个子分公司，员工总数超

过10万人。如此庞大的员工人数如何规范化、标准化人才的培养，

加速大规模专业人才的职级匹配，对客户来说是非常大的挑战。

具体服务内容 

 

2019年初，客户考察了几家在线供应商，云学堂无论从专业技术、

运营服务，还是后续项目的支持上，做的都很好。2019年3月起，

云学堂为客户搭建了一体化的在线学习平台，仅10个月时间，累

计学习人数近3万人。 

服务成果 

 

“一年多时间，我们已经进行了多个大项目的深入合作，云学堂

不仅仅是一个高效的企业学习运营平台，更是一个企业人才一体

化解决方案的服务商。在项目设计和运营上，给予了我们很多专

业的建议和资源上的支持，系统化地帮我们完成了数字化人才体

系的搭建和转型。” 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习(技术和平台)、在线和移动学习(内容) 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 房地产业 

客户当时的需求 

客户是中国民营企业500强，目前投资的项目已覆盖近20个经济发

达城市，共拥有200多个处于不同开发阶段的项目。人员分布广，

流失大，培训成本大且无法有效跟踪过程和学习成果；各城市公

司开展线下培训项目不能有效监督和管理；专业课程也不能得到

有效开发与内部学习。一直是困扰客户的难题。 

具体服务内容 

 

1、知识体系建设：打造线上知识库，内部资源行业动态快速获取；

技能大赛，案例萃取，优秀经验得到传承 

2、高效快速覆盖：工程、营销、物业等不同线条新员工通过默学

习认计划匹配不同人群系统自动分发，提升培训效率；线上线下

学习全流程记录，形成完善学习档案 

直播课堂：解决异地新员工培训；解决异地储备管理线下班培训；

降低培训成本 



3、优化培训管理：培训管理全流程线上化：从需求调研、培训计

划、签到、考核评估，到最后数据统计。 

服务成果 

 

1、通过平台学习和应用，解决培训成本过高的痛点，同时能量化

培训效果； 

2、从新员工培训到线下学习，所有项目都能全流程跟踪，并且及

时通知及反馈； 

3、直播带给学员更多新鲜感的反馈，同时能快速的把信息上传下

达。 

 

客户案例四： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习(技术和平台)、在线和移动学习(内容) 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 IT与互联网 

客户当时的需求 

客户是中国本土综合实力强大的大型IT企业之一，中国领先的云

计算、大数据服务商。客户各事业线分子公司独立做培训，知识

积累，生产，共享缺乏集团统筹机制和工具；客户的线下培训项

目众多，训后考试，阅卷等事务工作量大，效率低； 

 

 

具体服务内容 

 

集团型知识库搭建、线上学习计划与考试、丰富的社区版块互动

1）建立xx大学线上平台，集团与分子公司知识的积累与共享； 

2）覆盖37000人培训计划和考试线下转线上，降本增效； 

3）社群化学习，促进员工间交流，互动：“有问题，找xx” 

服务成果 

 

1、xx大学学习平台上线以来，账号从初始数千人增加到几万人，

每年的增长率超过50%； 

2、知识库共沉淀知识500+门课程，通过权限管理实现了各个事业

部之间的知识共享控制； 

3、创立保密题库800+个，试题总数为1万5+道试题，考试时直接

引用，大大提升考试效率； 

 

档案内容更新于2021年5月 


