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见微知著—从小团队变化见大系统文化

施维雅制药文化落地项目拆解实操



施维雅公司简介

1979年，施维雅成为首批进入中国的跨国企业

之一。施维雅在中国注册有14种高品质创新药

物。承诺关爱40年，施维雅中国已经在心血管、

糖尿病等疾病领域，稳居行业领先地位。每天

为300万中国患者提供治疗药物和方案。施维

雅中国一直致力于不断加强在糖尿病、高血压、

心衰等领域的产品组合，提供高质量创新产品

和综合治疗方案，并持续与行专业协会、学会

合作，提升对慢病患者的诊疗水平。



通过激活员工实现组织文化落地与战略转型
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Q06:  在工作中，有人鼓励我发展。

Q05:  我的上司或者同事看起来很关心我。

Q04:  过去的七天，我因工作出色而收到表彰或表扬。

Q03:  在工作中，我每天都有机会做我擅长的事。

Q12:  去年, 在工作中，我有机会学习和成长。

Q11: 过去的六个月，在工作中，有人和我讨论过个人发展。

Q10:  在工作中，我有最好的朋友。

Q09: 我的同事们致力于完成高质量的工作。

Q08:  公司的使命或宗旨让我觉得我的工作很重要。

Q07:  在工作中，我的意见似乎很重要。

Q02:  我有足够的材料和设备来做好我的工作。

Q01:   在工作中，我知道对我的期望是什么。
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用最简单的方式来看员工活力
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团队案例—Start with Why 从“为什么”开始

诊断 设计 干预 检核

• 盖洛普团队报告
• 团队管理者及成员访谈
• 诊断测评工具
• 数据分析差距

• 选用适配的干预方法
• 在设计时结合团队文化
• 系统思考
• ……

• 盖洛普解读及研讨工作坊
• 团队愿景工作坊
• 个人工作意义感工作坊
• 各小团队定期会议
• 后续各行动小组和改进项目
• ……

• 第二年报告分数对比
• 内部满意度调研
• 内外部客户反馈
• 项目成果
• KPI
• ……



复盘反思

⚫ 虚实结合—文化建设需要结合具体的业务场景和行为改变

⚫ 以终为始—文化落地中的体系化项目需要闭环设计

⚫ 激发心力—激发员工来自使命感和意义感的真正改变

⚫ 使众人行—最终检验文化落地的群体认知和行为层面改变


