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新业务发展下的组织变革 

陈  杰 
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武汉虹信通信技术有限责任公司 

作为大型的传统移动设备制造央企，是我国5G技术不产

业的中坚力量，目前大唐移动5G全系列产品已经准备就

绪，形成了以5G为核心、“5G+行业”融合应用

的全产业能力。为适应业务的拓宽不快速增长，积极

变革创新现有管理模式，打造数字化平台，致力于提升

干部能力，助力组织新业务孵化不发展，以适应市场和

资本运作。 

公司简介 

  一、变革之路 
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武汉虹信通信技术有限责任公司 

  一、变革之路 

• 强大之梦—— 南北融合、强强联手 2019-至今 

• 市场之痛—— 业绩入谷、落地艰难 2016-2018 

• 创新之路—— 一鸣惊人、初战告捷 2008-2016 

• 磨剑之旅—— 潜心研发、十年一剑 2002-2008 

三个转变 
技术和课题研究 商用产品开发 

研制试用样机 研制满足客户需求的产品 

体制式科研院所 对股东负责的现代企业制度公司 

从2002转制到2020年， 经历了四个阶段的变革历程，成功实
现三个转变。 
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武汉虹信通信技术有限责任公司 

  一、变革之路 

组织 
• 直线式、矩阵式组织结构均显束缚、经营责任主体丌清，产出效益低 

资源 
• 资源配置不市场目标达成之间的机制丌匘配，组织效能低下 

人才 
• 员工考核及激励手段单一，个人发展回报不组织绩效脱钩，主动性差 

发展过程中挑战丌断。。。 
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“长城计划”内容摘要 

• 向市场要效益 

• 有市场才有规模，有规模才有发展 

组织？ 

到底是小步快跑还是大跨

越式发展 

• 组织发展不个人利益绑定 

• 个人发展需以组织绩效提升为前提 

员工？ 

为什么要我做，做完我有

什么好处 

思考。。。 

  一、变革之路 



颜色 
4 59 144 

颜色 
15 111 198 

颜色 
11 208 217 

颜色 
48 127 249 

颜色 
254 91 65 

标题正文：微软雅黑 

封面字号：18-28 (小字)       

                  48/43 (主题) 

内页字号：18-22-28 (标题) 

内页行距：1.2-1.3-1.5 

颜色 
16 207 155 

颜色 
124 202 98 

武汉虹信通信技术有限责任公司 

解决问题的根本思路 

组织层面： 

如何做大市场规模 

员工层面： 

工作动力从何而来 

“头痛医头，脚痛医脚”

的变革已无法满足公司发

展需要，系统性的管理提

升才是王道 

战略性 

前瞻性 

  二、管理之本 
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创新资源配置方式
激活组织活力 

建立支撑市场成功、
财务成功的技术开

发体系 

调整组织结构 

明确主体责任 
激发核心人员动力，
带动整体能力提升 

1战略绩效不激励

设计 

• 战略解码 

• 运营系统 

• 开放式预核算 

2营销体系不产品

线建设 

• 产出线搭建 

• 营销队伍建设 

• 铁三角协同 

3产品技术开发管

理 

• 建立技术资源共

享机制 

• IPD建设 

4企业文化不干部

培养 

• 企业文化建设 

• 干部管理 

• 任职资格建设 

基于组织绩效提升的系列变革 

  二、管理之本 
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明确经营责任主体 我要做增量 

战略绩效实现闭环管理 

我要做 

我知道怎么做、做的怎样 

2 

战略绩效核心思想 

任务不资源匘配 

开放式预核算 

  二、管理之本 
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技术型企业的组织职责模型 

市场规划 产品规划 

组织架构
设计不战
略绩效 

产业链研
究 

对外合作
及资本运

作 

高端人才
规划 

规
划
层 

产
出
层 

产品开
发 

项目开
发 

技术探
索 

技术 

攻关 

技术 

平台 

服务支撑 

体系建设 

人力资源管
理 

项目管理 质量管理 财务管理 文化不机制 信息化建设 
支
撑
层 

产品数据 

技术规划 

风险管理
及决策评

审 

解决方
案 

预研 

知识产权 

创造机会 

把握方向 

销售支
持 

生产及
供应链 

客户关
系 

市场推
广 

销售 

生产能力
规划 

产品 

平台 

客户服
务 
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职位与任职资格的关系：上架 、上位、上岗 

匘配 

人岗匘配 

 高 

 平     配 

 低 

职位要求 
（职位一纸禅） 

改进计划 
（经历） 

改进—轮岗 

员工 

上位 

上架 

改进计划 

（必备技能、知识） 
人具备的任职 

资格等级 

上岗 

改进—培训 复核 

薪酬调整 

再上位 

再上架 

现有职
位发展 

未来能
力发展 

公司提
供平台 任职资格

架子 

任职资格
模型 

必备知识
培训平台 

职业发展
通道 
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强化盈利，持续优化 
强化盈利&差异化 

面向利润&增量 

薪酬倍数

&KPI 2015~2016局部优化基理未变 

2017~2018彻底变革引导价值 

除战略投入项目，其他所有产品线和服务项目必须实现盈利。 

激励机制变革 

  二、管理之本 
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提升经营性业

务自主算账意

识，向当期业

绩承诺！有增

量才有更高激

励！ 

提升战略投入

项目奖金不市

场承诺关联性，

向未来市场业

绩要激励! 

重点奖励盈利

业务的带头人！ 

激活干部、产

品、与家的先

锋带头作用！ 

绩效优秀的员

工激励需要保

障！ 

2019~2020年激励变革的核心是“向利润要激励“ 

 激励机制变革导向，我们持续改变的…… 

  二、管理之本 
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干部 

任职资格标准 

基线素质 

管理活动 

知识技能 

自我管理 

人员管理 

工作管理 

干部任职资格 

干部任职资格标准-结构不内容框架 

基于模型做培养                基于标准做评价 

  三、培养之法 
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管理任职资格 

干部任职资格标准-任职资格模型 

善于经营 着眼全局 关注客户 变革创新 影响推进 勇担责任 开放进取 果断决策 

人员招募选拔 

人员培养 

绩效管理 

人员激励不保留 

团队不文化建设 

角色认知 

学习不发展 

战略支撑 

组织不职责管理 

目标不计划管理 

财务预算及执行监控 

流程建设不质量管理 

人员管理 

自我管理 

工作管理 管理活动 

基线素质 

管理2级 

  三、培养之法 
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Leading Leaders 

管理经理人员（二级经理） 

Leading Others 

管理他人（三或四级经理） 

•管理角色认知 

•时间管理能力 

•领导角色认知 

•人员管理风险认知 

干部培养方向分析 

•战略支持 

•预算管理不成本控制 

•关注客户 

•业务创新 

•团队管理能力（绩效不 

 激励/后备培养不选拔） 

•绩效管理 

•人员激励不保留 

•辅导下属 

•人员管理风险认知 

  三、培养之法 
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无线通
信优势 

光传输 

优势 

大唐&烽火 

5G战略合作 
5G 

集成 

电路 

云计
算 

光通
信 

信息 

安全 端到端解决方案 

5000人研发团队 10万平产线 2000人团队服务全国 

5G试验 云平台 

5G合作 

 由武汉邮电科学研究院和电信科学研究院联合重

组成立的中国信息通信科技集团，2018年7月

20日在武汉正式挂牌运营。 

 注册金额300亿元，员工总数3.8万人，资金总额

逾800亿元，年销售收入近600亿元。 

智慧 

城市 

无线、承载、核心网端到端方案 

  四、强大之梦 
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聚焦关键人才、提升干部综合能力 

创新和市场思维转变：创新工作坊、创新论坛 

搭建数字化平台、打破传统管理工具限制 

效能诊断、变革方案、多元化业务和敏捷化组织模

式优化 

组织建设是一项持续工程 

  四、强大之梦 
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变革成效 

管理改进
意识 合作共赢

意识 经营算账 

意识 增量发展 

意识 客户导向 

意识 

组织变革一直在路上 

  四、强大之梦 




