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 课程收获
HR往往是高情商的代名词，我们的 DNA里有一种深入骨髓的圆通，就好比中国国
画的朦胧飘渺，若有若无。然而面对万物皆可量化，一切皆为数据的信息时代，我们
要和业务对话，必然无法漠视数据，忽略精准，就好比改画油画，每一处光与影都
要准确逼真。你准备好了吗？HR数据力课程将用醒脑不烧脑，通俗不落俗的方式
帮助你：

  ✓     眨眨眼睛  看见看不见的  打通数据洞察力，让你针对问题提供有价值的数据

  ✓     挠挠脑袋  想到想不到的  提升数据分析力，让你根据数据提供有价值的结论

  ✓     拍拍胸脯  做成做不到的  达成数据影响力，让你的数据和结论被认可被采纳

 参加对象
  ✓ 想拓宽视野进行量化管理的 HR人士

  ✓ 在 HR数据化应用方面遇到问题或瓶颈的 HR人士

  ✓ 想迅速上手进行数据应用的专业人士
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课程时间

授课时间 6.5小时 /天

 08:30-09:00 签到 

 09:00-10:30 课程 

 10:30-10:45 茶歇 

 10:45-12:00 课程

 12:00-13:00 午餐 

 13:00-15:00 课程 

 15:00-15:15 茶歇 

 15:15-17:00 课程

课程目录 

第一部分：HR数据思维大局观
 ♦ 外部环境大趋势：信息数字化，业务数字化和数字化转型
 ♦ 内部职业长规划：重塑职业发展观念，重组职业核心能力
案例分析：HR数字化转型整体框架的设计

第二部分：HR数据洞察小锦囊（数据目录）
 ♦ 确定问题的技巧 

 ♦ 选择数据的技巧 

 ♦ 系统分类的技巧
案例分享：

• 如何让员工司龄分布表简约不简单
• 如何用数据驱动微信推文阅读量
• 如何让海量 HR指标符合业务的浏览习惯 

检测练习

第三部分：HR数据分析小锦囊（数据挖掘）
 ♦ 描述现在发生了什么 -数据本身

• 分类
• 比较
• 排序

案例分析：如何衡量领导力，如何计算平均年度调薪率，如何定义
合适的精益工时

 ♦ 解释为什么发生 -数据之间
• 深入提问
• 归因分析
• 原因验证

案例分析：能力矩阵的运用，成本因素法的运用，招聘漏斗图的运用
 ♦ 预测未来会发生 -模拟数据

• 基本方式
• 方法误区
• 展示误区

案例分析：如何利用加班数据分析驱动业务决策
 ♦ 优化成我们想要的样子 -数据以外

• 单一行动
• 系统优化
• 动态调整

场景举例：如何优化激励方案
 ♦ 综合运用描述，解释，预测，优化
案例分享与练习：

• 综合探究员工满意度 

检测练习

第四部分：HR数据反思小锦囊（底层逻辑）
 ♦ 感知 - 思维的输入端

• 选择性感知的存在
• 感知方式
• 扩大感知多个方法

案例分析：HR如何在会议上引导更有成效的讨论
 ♦ 论述 - 思维的信息处理过程

• 经典论述公式
• 常见逻辑陷阱
• 逻辑推理小测试

案例分析：HR如何避免离职原因分析中的逻辑错误
 ♦ 决策 – 思维的输出端

• 梳理工具
• 评估工具

 ♦ 创意 - 发散性思维
• 水平思考法
• 系统创新法

小组讨论与练习
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关于智享会

截止至 2020年 6月 30日：

• 智享会付费会员企业超过 3800 家

• 遍布 20 个行业门类和超过 60 个行业大类

• 其中本土领先企业约占 60% ，外资企业约占 40% 

• 已经进入中国的世界 500 强和全球 2000 强企业中，超过 90%

的企业正在享受智享会的各项服务

• 注册会员代表中，人力资源总监及以上级别占 24.1% ，人力资源
经理级别占 54.9% 

• 人力资源智享会（HREC）每年举办超过 200 场会员专享活动，包括： 

近 40 场大型年会与展示会

• 70+ 场空中课堂和网络会议

• 14 场标杆企业实地探访活动

• 超过 100 场人力资源专业培训与各类版权课程

• 人力资源价值大奖以及人力资源供应商价值大奖

• 人力资源智享会（HREC）旗下双月刊《HR Value》杂志，读者人
数超 3万名

• 人力资源智享会（HREC）每年出版超过 24 份研究报告

• 人力资源智享会（HREC）每年邀约、采访并撰写超过 200 个企业
实践案例

• 人 力 资 源 智享会（HREC）旗 下“供 应 商 采 购 指 南（The 

Purchasing Guide）” 集合了市场上兼具知名度和美誉度的近
200 家人力资源服务商帮助人力资源从业者在采购服务时，节省
时间，降低风险

联系我们：
地址: 上海市武宁路99号我格广场办公楼1001-1003室    邮编：200063    电话: +86 21 6056 1858    
Fax: +86 21 6056 1859    邮箱地址: marketing@hrecchina.org    网站: www.hrecchina.org

20人力资源管理经验，服务过艾默生，圣戈班，全球人寿等 500强公司人力资源
中高管理岗位，5年全职培训，创建过多所企业大学，人才测评中心，内训师发
展及移动课堂项目，在艾默生这个超级数字驱动的公司里完成了人力资源数字化
转型的华丽蜕变

• 南京大学商学院企业管理硕士

• 国际职业训练协会认证培训师

• Korn Ferry素质模型认证咨询师

• 江苏省大学生就业特约讲师

• 德博诺 CORT思维认证讲师

• 《培训》特约评论员

• 2019年南京十佳优秀 HR经理
俞瑗老师
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