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01 
业务领导自认 
知道‘解药’ 
 

02 
03 

各种培训手法都用
上，效果不理想 

上课时，很好； 
转身说，没用 

04 

挖掘需求 
对业务洞察不透 

培训人遇到的尴尬 



能力 业务 VS 

长期性 短痛性 

聚焦点 



   

  1个 
营销师认证项目 

 X个 

定制项目  
 针对企业营销能力提升 

 针对企业业务问题的解决 

“1”+”X” 学习发展项目 

BOE国际化营销人才培养 
 



BOE 
营销师 

营销师一级认证 

    销售 
    三级 

销售二级     市场二级 • IPA海外总经理特训营 

• NPA国内尖峰特训营 

• IEA海外高潜特训营 

• 海外渠道咨询项目 

 
 

 

• CXO经营战略班 

•  热带雨林创新孵化营 
• 雄鹰/雄狮战略制定及
解码定制班 

• 创新BG猎豹行动训战
营 

• B2C突破训战班  
• …… 

 
 
 

“1”： BOE营销师认证学习发展项目 “X”：战略和业务定制训战结合项目 

助推战略项目 

战略转型牵引项目 

市场 
三级 

BOE ” 1+X”营销人才培训体系 
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理解业务 

战略与执行 

财务相关 

产业链 

业务模式 

价值链 



 

 

组织建设 

关键任务 机制优化 

资源保障 

市场洞察 

战略意图 业务设计 

创新焦点 

战略：发展规划（做什么） 执行：落实机制（怎么做） 

领导力 

企业文化、价值观 

战略评估 

差距 

•业绩 

•机会 

理解战略-京东方战略管理工具BSM 



流动
资产 

现金 

非现金 

长期
资产 

长期投资 

在建工程 

固定资产 

无形资产 

其他资产 

现金 流动资
产 非现金 

长期投资 

长期资
产 

在建工程 

固定资产 

无形资产 

其他资产 

流动
负债 

短期借款 

经营性流动负债 

长期
负债 

长期借款 

应付债券 

其他长期负债 

短期借款 流动负
债 经营性流动负债 

长期借款 
长期负

债 
应付债券 

其他长期负债 

所有
者权
益 

实收资本 

资本公积 

盈余公积 

未分配利润 

实收资本 

所有者
权益 

资本公积 

盈余公积 

未分配利润 

投资活动 
（构建处置
资产） 

现金增减变化 
经营活动 

筹资活动 
经营活动 

筹资活动 
（借款还款） 

筹资活动 
（分红增收） 

净利润 

期初资产负债表 期末资产负债表 现金流量表 

利润表 

理解财务 



理解产业链 

设备供应商 材料生产商 成品厂家 渠道分销 

集中度%* 

毛利% 

销量/收入/地位 

获利能力 



基础（价值）活动 

支持活动 

企业基础设施 

人力资源管理 

技术开发 

采购 

原材料
物流 

生产
经营 

产品
物流 

市场
营销 

服务 

利 
     
       润 

         利 
     
  润 

理解价值链 



理解商务模式 

如何赚钱的22种商业模式！ 
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战略类

项目 

 

 

业务类

项目 

 



Step 4 
学习发展 
项目设计 

Step 3 
关键人员 
挑战 

Step 2 
关键业务 
挑战 

Step 1 
战略理解 
 

战略类项目设计:SBPL模型 

Strategy Business People Learning 





业务类项目设计-IDDE模型 



1 
2 

3 

• 调研分析 

• 调研 

• 调研问卷设计 

如何做好识别？ 



现状与挑战 

目标及结果 

反馈与奖惩 
障碍 

能力及态度 

调研问卷设计的五维诊断 

五维 
诊断法 



调 
研 
举 
例 



总结： 分析与发现： 培训建议 
非培训建议： 

（仅供参考，需要进一
步探讨） 

调 
研 
分 
析 
举 
例 
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附录1：京东方 

介绍 



定位 
为信息交互和人类健康 

提供智慧端口产品和专业服务的 

物联网公司 

愿景 
成为地球上最受人尊敬的伟大企业！ 

关于京东方 

传感器及 

解决方案 

健康服务 移动健康 

数字艺术 

显示与 

传感器件 智造服务 

系统创新 

中心 D 

端口器件 

S 

智慧物联 

H 

智慧医工 

DAS 

SAS 

IMS 

AIP 

MHP SHS 

BOE 



D业务板块(显示与传感） 



 • 显示产品解决方案 

• 移动/穿戴产品解决方案 

• 智慧零售产品解决方案 

• 智慧车载 

• 智慧交通 

• 光伏电站 

• 智慧照明 

• 植物工厂 

• 艺术零售iGallery 

 

智能 

制造 

智慧交
通/车联 

智慧 

艺术 

智慧 

能源 

S业务板块 

智慧 

园区 

 

智慧 

政教 

 

数字 

医院 

智慧 

金融 

 

S 

智慧 

油气 

智慧系统创新中心 



…… 

MTX EEG COG 

…… 

京东方数字医院 

北京 合肥 成都 …… 

健康险 意外险 

…… 

H 

合肥 北京 UBP 北京 UCP 

提供整体解决方案 

角膜 心肌 软骨 皮肤 食管 

H健康业务板块 

数字医院 

再生医学 
移动健康 

生命保险 健康园区 

人寿险 



2019营收收入1160亿元 

BOE业务高速发展 

0.6 2.8 

112 
83 

258 

338 
368 

486 

689 

938 
971 

1993年 1997年 2003年 2008年 2012年 2013年 2014年 2015年 2016年 2017年 2018年 

单元：亿元 

2019年 

1160 



BOE全球业务 



合肥 苏州 

33 

BOE全球业务网络 

显示工厂：15 
OEM工厂：3 
生命科技园: 5 

员工:100,000 
海外子公司:13 
研发中心:10+ 

系统智慧创新中心：15个 



主要客户 



BOE技术实力 

连续多年世界知识产权组织WIPO专利排名位列全球前十。 

2019年，京东方新增专利申请量9,657件，累计可使用专利总数近80,000件！ 

福布斯全球数字经济100强，
京东方排名67位 

《麻省理工科技评论》年度
全球“50家聪明公司” 

《财富》2018年全球未来50强 
排名 31 位 

公司 
专利授权量&排名 

当前排名 
2019年 2018年  2017年 2016年 

Huawei 
2,418件 
No.10 

1,680件 
No.16 

1,474件 
No.20 

1,202件 
No.25 

N第10位 

BOE 
2,177件 
No.13 

1,634件 
No.17 

1,413件 
No.21 

870件 
No.40 

第13位 

世界知识产权组织 

美国专利服务机构IFI Claims TOP 20榜单中由2018年第17位跃升至2019年第13
位，连续4年实现排名和美国专利授权量双增长 

《财富》2019年最受赞赏的中
国公司排名24位 



芯屏气/器和 

携手芯片、 显示器件、 软件和内

容、功能设备等各领域全球伙伴 

创造客户价
值 

开放应用端 

协同创新 

共创共赢 

开放技术端 

协同创新 

共创共赢 

BOE战略原则：开放两端芯屏气器和 



附录2：京东方

大学介绍 



关于京东方大学BOEU 

愿  景 
• 成为具有国际竞争力的，受人尊敬的产业大学 

使  命 
• 根据京东方愿景和战略目标要求，坚持“做事先育

人“的理念，挖掘和开发优秀文化和智慧资产，助

力各类专业人才成长，培养新一代专业主管和经营

领导人，提升组织业绩，推动企业战略目标实现。 

定  位 
• 专业化、体系化的人才培养基地 

• 公司变革转型的观念转化平台和推进者 

• 新思想、新理念的孵化地 

• 知识获取、提炼和管理的高地 

• 公司品牌和文化的传播者 



京东方大学组织架构 

京东方大学 

企划中心 

营
销
学
院 

显
示
与
传
感
学
院 

物
联
网
与
人
工
智
能
学
院 

健
康
管
理
学
院 

智
能
制
造
学
院 

职
业
能
力
学
院 

供
应
链
学
院 

领
导
力
学
院 

运营中心 测评中心 教育技术中心 



对外输出培训项目：36门精品课程与项目，LEAP项目 

对外咨询服务项目：萃取京东方近30年创业到腾飞的智慧资产，荟聚内外部专家资源，为合作企业提

供战略、国际化、营销、人才与组织发展、供应链、智能制造等领域的咨询服务。 

京东方大学对外开展培训与咨询产品 

持续夯实全球跨文化人才培养， 

是成就京东方全球半导体显示TOP

级企业的秘笈！ 

修身、创业、助天下！ 



     谢谢！ 


