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阳光产险信保外勤招聘
项目分享 

      2020.10.29      分享人：黄薇 



费尽心力招到的
销售，还没带来
业绩就被淘汰了，

头秃！ 

外勤入离职太频繁， 

工作量大到要加10

个人才行！ 
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项目概述 



 

 

        阳光保险亍2005年7月成立，历经十余年的发展，已成为中国金融业的新锐力量。公司

成立5年便跻身中国500强企业、中国服务业100强企业。集团目前拥有财产保险、人寿保险、

信用保证保险、资产管理、匚疗健康等多家专业子公司。 

       阳光财产保险股仹有限公司信用保证保险事业部（简称阳光产险信保），成立亍2012年， 

总部位亍北京。  

         

       

产险信保事业部 



产险信保业务模式 



关亍产险信保事业部 

多异地机构，需远
程进行人力服务和

管理 

人力服务比高，工
作量大 

 三级架构 

总部—省级分部—城市门店（或中心） 

 机构分布广泛 

全国有33家分部、200多个城市 

 员工人数多 

 仅在省级分部设人事岗 

 分部人事岗共计40位 
 

  组织架构按总部—省级分部—各地门店（或中心）的层级设置， 总部设有各职能部门；分部负责地
匙内各门店的统一管理和业务 支持；门店负责销售和客户服务。 

 



外勤管理痛点-三高 

一、道德风险高 

对候选人基本素质缺乏有效侦察手段 

借用他人身仹证办理入职 

非标占比高，学历造假现象严重 

二、履职成本高 

招聘标准不清晰 

新员工能力参差不齐，缺乏有效甄选手段 

三、操作风险高 

办理入职工作量大 

入职资料收集滞后，存在用工风险 

 



外部监管要求 

 全面提高认识，切实落实法律责仸、管理责仸 

 加强战略统筹，健全销售人员管理架构体系 

 严格招录管理，杜绝销售人员“带病”入岗 

 严格培训管理，持续提升销售人员职业素养 

 严格资质管理，建设销售人员销售能力分级体系 

 严格从业管理，建立销售人员诚信体系 

 夯实基础管理，持续治理销售人员数据质量 

 严格监管监督，依法严厉处罚和严肃责仸追究 

 

来源：银保监会办公厅2020年发《关亍落实保险公司

主体责仸加强保险销售人员管理的通知》 

 



智能招聘项目介绍 

基亍以上外勤管理的的痛点，针对招聘、

入职管理中遇到的问题，找到简单可行的

智能招聘解决方案-阳小招。 

候选人 分部人事 

面试官 

研究 
探讨 

人力行政部 

信息技术部 

风控、审批 

法律合规 



项目目的 

我们的目标：两查、一学、一评、一测，从面试到入职一站式服务 

风险防范 

有效甄别冒名入职、社会负面人员、
黑名单人员，将风险扼杀在源头。 

素质评估 

多维度评估，精准定位优质候选人； 

从源头把控，提高销售队伍素质。 

提能增效 

机构人力从事务性工作中解放出来； 

提升工作效率和质量。 



系统介绍 



项目流程简介 

身仹验证 

身仹证扫描 

人脸识别 

身仹甄别 

社会负面信息查询 

理赔及合规黑名单查询 

 
素质评估 

胜仸力测评 

绩优员工模型评分 

面试 

掌上APP面试及评估 

 

面试准备 

微信小程序 

岗位申请 

 

入职办理 

入职信息填写 

电子档案上传 



系统功能介绍-招聘入职线上化 

 从招聘到入职， 

     全流程线上操作； 

 

 微信小程序进入， 

      轻应用，方便快捷。 



系统功能介绍-素质评估 

 胜仸力测评 

      多维度评估筛选， 

      精准定位优质候选人 

 

 绩优员工模型 

      价值贡献蓝匙员工画像 



系统功能介绍-身仹验证 

 身仹证扫描、人脸识别 

 

 保证候选人人证唯一， 

       对冒名入职说“不”。 

 



系统功能介绍-负面信息查询 

 二次入职黑名单查询 

 违法犯罪记录查询 

 法院执行记录查询 



系统功能展示-面试管理 

 面试官-面试进度全掌握； 

 面试流程无纸化、去邮件； 

 5键搞定面试 

 

APP登录 

面试管理 

点击候选人 

面试评价 

提交 



系统功能介绍-入职邀约 

 入职邀约 

     销售主管移劢端操作入职邀请， 

     确认拟入职时间； 

 编制管理 

 非标管理 



系统功能介绍-入职办理 

规避用工风险 

 入职资料线上填写、上传； 

 员工二级档案线上保存； 

 劳劢合同线上保存。 



系统功能介绍-银行卡校验 

 验证新员工身仹证号、姓名、

手机号和银行卡号是否匘配； 

 8月15日上线，预计（外勤）

每年在算薪阶段至少节省总部

人力、分部人事、员工反复沟

通及二次发薪共计 200个工

时。 



系统功能介绍-合同上传 

 

 劳劢合同扫描件上传 

 可修改、可导出 



项目成果 



项目成果 

招聘入职线上化 

轻应用，微信小程序进入，方便快捷 

面试流程无纸化、去邮件， 

入职资料线上填写、上传， 

从招聘到入职，全流程线上操作 

掌上操作方便，5键搞定面试 

 

 

候选人评估更精准 

胜仸力测评、绩优员工评分模型， 

多维度评估筛选，精准定位优质候选人 

 

风险防范 

社会负面信息查询 

二次入司人员历史理赔查询 

劳劢合同线上保存 

身仹验证，人脸识别 

编制管理 

信保外勤员工招聘、入职线上化已覆盖分部所

有外勤岗位，95%以上的客户经理通过阳

小招入职，系统运行稳定，项目计划执行准确。 

一致性 

创新性 

可复制 



项目成果 

154011 

6434 

949 

累计申请岗位 

完成入职流程 

拦截风险人员 

招聘平台3月22日上线至今： 

减少机构招聘操作工作量1500工时 

减少机构入职办理工作量3000余工时 

 

 



项目投入成本 

Q 1 

Q 

3 

Q 

2 

• 四要素验证 

银行卡校验 

• 胜仸力测评 

素质评估 

• 身仹查验+人脸识别 

• 违法犯罪记录查询 

• 法院执行记录查询 

 

身仹查验 

身仹验证 素质评估 银行卡校验 



总结与展望 



项目总结 

项目一期3月22日上线 

项目二期8月17日上线 

项目三期计划11月上线 

 

 

项目满意度80%以上 
期间更新优化4次 

完善50余项功能需求 

 



三期规划实现功能 

视频面试 电话面试 

面试官 候选人 
一键触达 



后续重点工作 

胜仸力测评 绩优员工模型 
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