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邢  洁 

数 据 时 代 的 人 力 资 源 管 理 



• 为什么我们每天都很忙碌，但公司好像跑得慢了？ 

• 为什么我们给的钱并不少，但员工好像并不买账？ 

• 为什么我们做了很多活动，但离职率依然那么高？ 

• 为什么我们想用年轻干部，但却发现手里没有牌？ 

• 为什么本想支持业务部门，但他们认为我们不懂？ 
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项 目 背 景 



项目背景 

S W 

O T 

标题文本  
lorem ipsum dolor sit amet, 

ea commodoconsequat. 

标题文本  

标题文本  

lorem ipsum dolor sit amet, 

ea commodoconsequat. 

标题文本  
lorem ipsum dolor sit amet, 

ea commodoconsequat. 



人才梯队 组织效率 激励因素 

人力资源要已不只是战略的执行者，
而是战略制定的参与者 



数 据 管 理 



项目内容 

组织效率 

PART ONE 

人员结构 

产能分析 

人才梯队 

PART TWO 

师资水平 

管理梯队 

激励政策 

PART THREE 

薪酬激励 

氛围建设 



1 

2 

组织效率 

人员结构 
年龄、性别、学历、司龄、业务职能比、重点关注岗位占比、官兵比等  

产能分析 
人均创收、人均创利、人工效益、人均服务学员人数、教师人均课时等 



人才梯队 

1 
师资水平 

年龄构成、教龄、优质学历占比、磨课时长、功底考试成绩等 

2 
管理梯队 
继任储备率、高潜数量和质量、各职级分布、管理者9宫格盘点等 



1 

2 

激励政策 

薪酬激励 
逆势调薪、薪酬结构调整、薪酬对外竞争力、重点岗位薪酬方案、薪酬费用率等 

氛围建设 
员工满意度和组织支持度调查、领导力评估等 



分析决策流程 

ONE 

核心竞争力 准确调研 数据支撑 决策依据 落地实施 

TWO THREE FOUR FIVE 



案 例 分 享 



案例分享（一） 

       当人力资源部充分调研后，制定了调薪方案，业务部门认为
现在挺好的，不需要调整怎么办？ 



案例分享（二） 

       当人力资源部进行组织健康度排名，业务部门强调自己的特
殊环境，对排名不认可怎么办？ 



注意事项 



Q & A 



       在今天所有巨大的不确定当中，只有数字化是最确定的，数字化一定

会全面改造所有的行业。 

 

        数字化对企业真正的挑战是对领导力的挑战，对远见的挑战，也是对组

织能力的挑战。能不能抓住这个机会，关键看一把手能否带领团队利用数字

化升级自己的管理、升级自己的组织、升级自己的产品。 

 

 
                                                                   ——  马 云 



邢   洁 

T H A N K S 


