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郭瑞广 

 教育背景 

山东大学 ，机电一体化，学士 

南开大学，高级工商管理硕士 

 工作经历 

现任三一重能有限公司，董事、人力资源总监 

曾任天津力神电池股份有限公司，人力资源总经理，总裁办主任，上市办

主任，生产经理 

 擅长领域 

高端人才引进、培养与激励 

中大型企业全面人力资源管理 

管理者自我认知和素质提升 
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“1”个认识 第一节 

“先做人，后做事” 
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“先做人，后做事”-聚焦于人才的成长 

“1”个认识-绩效管理的起点-人才管理 

好员工 管理者 领导者 

 个人贡献者 

 专业化 

 职业化 

 一线经理 

 完成自身工作 

 帮助他人完成工作 

 带队伍 

 经营人才 

 有抱负的思想者 

 权衡取舍的艺术家 
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 从创业起点到千亿产值 

 从人海战略到数字化转型 

 从机械制造到品质卓越 

 从学习成长到创新驱动 

“1”个认识-绩效管理的起点-人才管理 

“先做人，后做事”-“3个3战略”（3千亿，3万研发精英，3千产业工人） 
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在变革的道路上，研发人才是最宝贵的财富，在人才理念上，我们试中坚守“长线思

维”，坚信奋斗的研发人才是企业成长的源源动力！ 

“1”个认识-绩效管理的起点-人才管理 
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“2”个部分 第二节 

绩效是把双刃剑 

8 
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人 

事 

       管理这个工作，越往上走，就越不是技能的问题，而是如何掌握分寸、火候、尺度、力道的

问题。尤其是人的管理，难上加难！ 

“2”个部分-绩效是把双刃剑 

      管理是指一定组织中的管理者，通过实施计划、组织、领导、协调、控制等职能来协调他人

的活动，使别人同自己一起实现既定目标的活动过程。 

① 管人 

- 身后有兵，担子不轻 

- 以身作则，身体力行 

- 知人善任，挖掘人才 

- 学会授权，懂的激励 

② 理事 

- 设定目标，达成目标 

- 梳理流程，提高效率 

- 关注成本，确保质量 

- 组织得当，岗位合理 
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“2”个部分-绩效是把双刃剑 

- 结果导向，成果为王 

- 技术引领，创新为先 

- 关注趋势，标准为纲 

- 客户导向，业绩为王 

- 业绩引领，生存为先 

- 关注人才，成长为纲 

研发关键岗+项目经理 管理关键岗+核心岗 
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“2”个部分-绩效是把双刃剑 
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“3”个层次 第三节 

项目化的绩效管理模型 

12 
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“3”个层次-项目化的绩效管理模型 

项目化绩效管理的三层次 

 

人才 

绩效 

项目 

项目经理分级：L、A、B、C 

绩效结果分级：A、B、C、D/E 

项目工作分级：部件、模块、产品 
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“4”个阶段 第四节 

人才潜能的释放 

14 
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阶段1（定岗）：项目经理资格管理体系 

“4”个阶段-人才潜能的释放 

自选动作 标准体系 
- 结构件设计 

- 有限元分析 

- 产品部件知识 

- 总体设计理论 

- 安全知识 

- 产品作业知识 

- …… 

- 工艺知识 

- 制造商务知识 

- 财务知识 

- 营销服务知识 

- 表达和呈现 

- 研发项目化 

- 项目管理实践 

- …… 
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阶段2（选人）：项目经理资格管理体系 

“4”个阶段-人才潜能的释放 

L级 A级 B级 C级 

工作经历 设计经验 专业知识 技能测评 

职业素养 学历年龄 专业评审 岗位适配 
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阶段3（激励）：增量毛利激励 

“4”个阶段-人才潜能的释放 

•  公平原则 

•  刚性原则 

•  时机原则 

•  清晰原则 

① 将产品的增量毛利部分按照一定的比例分享给项目组 

② 项目经理指定比例 

③ 项目经理具有绝对的财务支配权和建议权 

④ 总工程师监督机制 

⑤ 与营销关联机制 
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不同绩效员工的处理 

高能低投入员工  
表现 

•高能力 

•投入度不够 

•投入方向错误 调整心态 

低能低投入员工  
表现 

•能力一般 

•工作不投入 

•效率低下 淘汰 

高能高投入员工 

表现 

•高绩效 

•团队领先者 

奖励 

低能高投入员工 

表现 

•能力一般 

•高投入 保持状态 

提升能力 

能力 
 
高 

 
低 

 
低 

投入 
 
高 

阶段4（释放）：奖优罚劣，汰旧迎新 

“4”个阶段-人才潜能的释放 
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1、懂得员工心理（需求） 

2、别人有的你都要有，别人没有的你再多几招（讲究

方式和方法） 

3、建立并加深情感账户：用薪≠用心 

4、通用留人三招（内部改善）：每天开心，学到东西

（成长），遇到好上司（领导力） 

5、留人三要素： 

  情感留人，待遇留人，事业留人！ 

 

留才有招数 

阶段4（释放）：奖优罚劣，汰旧迎新 

“4”个阶段-人才潜能的释放 

相关资料/绩效面谈模板.doc
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归“0”管理 第五节 

人岗匹配，实现成长 

3 
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从项目经理中寻找精英人才 

① 为企业找到准确的市场定位 

② 预见并带领企业应对外部环境的变化 

③ 培养企业的文化，令员工齐心协力 

④ 寻找员工中有领导潜质者 

⑤ 打造管理团队 

⑥ 设定符合实际的目标 

⑦ 分清企业各项事务的轻重缓急，制定工作重点 

⑧ 处理会对企业造成影响的各种市场力量与社会趋势 拉姆〃查兰 

（1939年至今，当代最具影响力的管理咨询大师） 

回归“0”点：关注人才成长，成就人才！ 

归“0”管理-人岗匹配，实现成长 



22 内部资料，请勿外传 22 

归“0”管理-人岗匹配，实现成长 

对项目进行管理 

• 工作丰富化（轮岗/顶班） 

• 继任者计划 

• 潜才计划 

对人进行调整 

• 通过培训提升技能 

• 通过激励提升士气 

• 通过指导纠正不足 

• 调整岗位（转岗或劝退） 

人
才 

绩
效 
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THANKS FOR YOUR TIME. 

感谢聆听！ 


