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MT在中国的发展历程：一个人才培养和组织文化建设的故事 3 
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开始学习在中国
做业务 

追赶欧美等国家的业务及质量
水平 

通过卓越运营支持业
务成长 
  

执行加速成长策略，
SD及Spinnaker 
 

承担部分全球产品
线的开发及营销责
任 

阶段二： 
追赶阶段 

阶段三： 
快速成长阶段 

 

阶段四： 
转型阶段 

阶段五: 
 

 2016及以后 
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MT中国业务成长(1988-2019) 



MT在中国 

一个人才培养和组织文化建设的故事 

 

 1987 进入中国，目前有3,000 员工 

 其中1,300+ 从事销售，服务，营销 

 400+ 研发及产品线管理团队 

 成都，上海，常州 工厂 

 亚太共享服务中心，SAP全球支持中心 

 

一个隐形冠军的成长故事 
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议程 5 
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1 前瞻性的组织能力规划 

2 战略思维打造企业文化 



案例 I: 1993 -1997 打好基础，面对未来 

目标：  

 成为全国性的企业    

 扩大产品线    

 电脑化作业系统 : ERP   

 质量体系建设 ：ISO Certification  

  培养年轻的管理团队于1998 接班 
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案例 I：1993 -1997 追赶阶段的人员结构布局 7 
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坐标轴标题 
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Sales: RMB 45m 

Headcount: 340 

1993-1997 人员结构变化 

Sales: RMB 220m 

Headcount: 320 



案例 II: SAP/CRM 数字化业务应用的开始 

 2010/2011, 150名有SAP经验的人员 

 其中30人作为流程专家及技术支持，成为日后支持全球SAP

上线的专业团队 

 2011年9月上线，支持2200名用户使用SAP/CRM系统 

 最成功的 (TOP 5%) SAP 执行经验 

 

经验总结 

 确保重大项目的成功，宁可超预算投入人员 

 成功上线也带来中国支持全球业务的开始 

 SAP/CRM 开始了以数据为基础的一系列市场策略，成功的业
务转形 
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案例 III：打造面对全球的研发中心 9 
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 研发团队及产品线管理结合在一起 

 400+研发团队，其中含20+博士及175硕士专业人材 

 从2011/2012开始布局，提升团队能力，形成今天的竞争优势 

 

 经验总结 



案例 IV：Vehicle 业务 10 
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 经验总结 

  设备的投入不难，经由人员的参与，能力的提升，加上挑战现
状的意愿，所形成的坚强团队才是我们的最大收获 



前瞻性的投入，为下一阶段打基础 11 
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开始学习在中
国做业务 

追赶欧美等国家的业务及质
量水平 

通过卓越运营支持
业务成长 
  

执行加速成长策
略，SD及
Spinnaker 

 

承担部分全球产品
线的开发职责 

阶段二： 
追赶阶段 

阶段三： 
快速成长阶段 

 

阶段四： 
转型阶段 

阶段五: 
 

 2016及以后 

 

阶段一： 
起步阶段 

成为全球化的公司 
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前瞻，信念，坚持 

阶段二 
•   
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阶段三 
•   

 

阶段四 
•   



有计划的跳跃提升，确保公司的竞争优势 

 我们在持续改进的同时，也需要推进阶段性
地变革，从而加速组织能力的提升 

 每次变革都要基于前瞻性的视角去看待我们
的业务、组织发展以及文化的打造 

 HR拥有前瞻性思维，可以和CEO站在相同
的视角和高度去推进组织和文化的变革 
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议程 13 
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1 前瞻性的组织能力规划 

2 战略思维打造企业文化 



企业文化：员工怎么说 

员工随机采访：你心目中的MT是怎样的？三个关键词？ 

以人为本，和谐有爱 

 多元包容，学习发展 

 质量、创新、专业、严谨 

 挑战、变革、客户、国际化 
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企业文化 15 
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组织 
敏捷 

以人为本 

以客为尊 



MT China 的软实力 

 综合领导力 

 对培养人的投入 

 稳定的团队 

 强烈的学习意愿 

 企业文化及氛围 

 执行力及变革管理 

 员工素质及能力提升 

 员工自主参与程度 

 

 软实力是长期形成的，不易复制，能成为竞争优势的一部分 
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HR 的角色 

人力资源管理是影响企业成长的关键 

 
 人是公司最重要的资产  

 我们努力管理这个最重要的资产了吗？ 
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人–成长的关键因素 



HR 的角色 

不要小看自己的影响力 

 人力资源管理是企业成长及竞争策略的关键部分 

 企业文化需要CEO和HR紧密合作来推动 

 人力资源团队要熟悉业务了解公司的策略 

 HR也应当更积极参与公司决策 
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Q & A 


