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人才内推全流程实践分享
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WHY –重视人才内部推荐? 

被推荐候选人

• 在公司留任时间更久

• 工作表现更优秀

• 招聘成本更节约高效



WHO –参与人才内推项目? 

“自上而下”聚焦关注

员工

人力资源部

招聘经理

• 招聘经理担任 “ERP 倡导者 ”

o 树立ERP 为高效低成本招聘渠道的观念

o 利用招聘经理的领英、微信群和 Moments 等转发招聘信息

o 创建 SBU 级招聘经理社交媒体群，定期发布岗位信息

• 全员担任“人脉网传播者”

o 营造沉浸式员工推荐氛围

o 鼓励员工为所属团队职缺推荐候选人

• 人力资源部担任“文化先行者 ”

o 在定期现场沟通会中提高相关意识

o 持续构建驱动 ERP 文化及落地实施



HOW –执行以达成最佳结果? 

“广度”沟通 个性化触达 “深度”传播
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ERP 传播

群发邮件宣传
通过群发邮件推广，增进新老员工了解 ERP 

o 跨职能领域

o 覆盖各职级岗位

个性化邮件推广

• “个人化”电子邮件 –员工姓名，所属部门

• 以最有可能推荐的员工为目标:

o 公司服务年限

o 职能 / 职位

ERP 讯息传达
• 全员‘刷新理解’ - ERP 政策和流程培训分享

• 公司屏幕/电视发布职位空缺

• 设计包含岗位信息，二维码和招聘人员联系方式的Onepage 海报
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自上而下的支持

- 在领导层会议上宣传 ERP 优势

- 通过高层表彰认可积极参与推荐的员工

- 联合管理层参与 diversity referral，及多元化公益

慈善项目

ERP “渗透”

广告

- APAC 品牌口号 - #ReferandWin

- 通过海报、横幅、T恤、贴纸、纪念品、电视屏幕

展示、定期报告等方式进行ERP理念建设

- 与 APAC 企业公关部门合作，增进推广宣传效果

社交媒体
- 借助业务经理的人脉网络

- Onepage 宣传海报

- 建立 ERP 互动社区

- 着力于本土具影响力社交媒体的推广

ERP 活动

- ERP 文化宣传日

- 分享传播ERP 的优势、政策、流程等

- 调动员工积极性，参与互动

多元渠道

- 鼓励经理推动团队推荐

- 电子邮件推广

- 限时提高 ERP 奖金

奖励和表彰

- 月度表彰成功推荐员工

- 季度 ERP 餐会与互动

- 年度奖励积极员工
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ERP 项目推广

ERP 推广活动

• 针对特定业务及项目需求，进行特别 ERP 活

动推广

• 每季度 ERP 日活动，持续建立并深化 ERP 

文化，鼓励员工参与

限时提高 ERP 奖金

• 就重点关键职位、挑战性职位，限时提高

ERP 奖金

• 针对目标员工发送电子邮件推广



让你的 ERP “随处可见”



REFER AND WIN


