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Agenda日程

 Valmet 维美德简介

 Front Line Team Leader development program
一线班组长发展项目

- Why ? 为什么要发展？
- What/When/Who ?发展的内容，时间计划和目标人群
- How?如何发展

 Learning and Refreshing 项目中所学所得和反思

Why 

What

When,

Where,

Who

How

What is 
the 

result 
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维美德在中国

致力于推进客户每一天的运营
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Front Line Team leader and Key 
Operators development program
维美德中国一线班组长和关键岗位员工发展项目

Future Star_明日之星



INTERNALFrontline Leaders & Key Operators Development
一线班组长和关键岗位员工发展项目
Background背景

Frontline team leader: 一线班组长
 Lack the competence of people and team management as team leader人员和团队管理能力不足
 Role`s clarification as Team leader 班组长职责不明确
 Less knowledge of Quality, HSE, Process improvement and site management vs High quality cost, high 

workload, LTIF/TRIF  缺乏质量、安全、流程管理和现场管理的知识和能力

Purpose:目的

 Build team leaders` competence as planning, execution and people management 提升班组长的能力：计划组
织和人员管理

 Improve the Project on time delivery (OTD), Quality management & cost, Cost competitive, HSE , 
Productivity improvement for team leader 项目准时交付，质量管理和成本竞争管理，HSE，效率管理等能力

 Build up frontline team leaders` development platform & career approaching提供发展平台和职业发展路径

 Build up competitive workshop team with Self- management/development (ownership) 自我管理和发展
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D

2018/6
Design
设计

2018/8
Kick-off
正式启动

2018/9 – 2019/3
Project Implementation

项目实施

2019/6
Closing & Certify

阶段一项目关闭和认证

D
2018/7

Evaluation
& Archiving
人员评估

 Roadmap路线图

Frontline Team Leaders & Key Operators Development
一线班组长和关键岗位员工发展项目

D D D

2019/8
Phase I 

Follow up
阶段一跟进

2019/12
Identify

Phase II actions
阶段二行动计划确定

1 coacher + 
1 team 

Supervisors` 
1 on 1  

coaching  

Excellence 
Front Line 

team 
competition

12 Training 
Courses+16 

projects 
competition

2 AC

+Evaluation 

Updating 
Job 

qualification  

4 Focus area 

Development

4个发展关键

6 Activities

6个活动

4 Module模块

HSE, Quality, Lean, Team 
management 

12 Training

courses

培训课程

16 Quality/site 
improvement 

projects 
Competition 

更新岗位职责
说明书

2组评价中心和
人员评估

12个培训课程
和16个现场项
目实践

优秀一线班组
长竞赛

主管一对一教
练

8组，每一组配
备一个教练进
行比拼
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Project Implementation
项目实施
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Frontline Leaders & Key Operators Development一线班组长发展项目
Competence Development Plan_ Internal Training Course能力发展计划_内部培训课程

HSE
模块

质量
模块

团队管理
模块

精益
模块

4 Module Testing 
4模块测试

Training Book
书籍 4 Module Certificate

4模块认证
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Frontline Leaders & Key Operators Development一线班组长发展项目
Scoreboard System for team and individual tracking and certified积分排行榜、跟踪及认证

Criteria for Evaluation评估标准

1) Training Discipline团队纪律: Participation/Testing/Question参与/测试/问题 >> 2) HSE Monitor/CISS/3 Nos proposals HSE/持续改进/3不建议

3) Group Development Project团队发展项目: Contribution/Present/Project Result贡献/项目展示/项目结果 >> 4)Extra/special Contribution期望/特殊贡献

5) Quality & Safety Incident 质量/安全事故

Individual + team Scoreboard个人和团队积分榜 Team Project Evaluations团队项目评估
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1.老师们的讲解，使我感受到工作
和家庭是息息相关的，一个能处理
工作的人，家庭也一定不差。
2.成功=辛勤劳动+正确的方法+少
说空话。
3.一个人再优秀也不如一个集体

Frontline Leaders & Key Operators Development一线班组长发展项目
Improvement 

Individual Feedback and comments 个人反馈和建议

在今后工作中的希望
1想法：通过所学知识带领团队攻
坚克难，再创佳绩。
2希望：自己能将所学的充分运用
到生活和工作中，做到以点到面，
带动一个班组更加欣欣向荣，一
个家庭更加和谐美满

以前领导提到安全和质量，都像听天书一
样，安全不是安全部门的事吗？质量不是
质量部门的事吗？你们怎么安排我们怎么
干就是了。
通过学习认识到安全不仅对个人工作

还是家庭都是重中之重。质量对企业的未
来发展不可缺少，二者缺一不可，一个好
的企业，应以质量做引擎，安全做翅膀，
才能飞的更高，走的更远，变的更强

原来5S不是扫扫地，扔扔东西。
而是区分要与不要，怎么仍如何
扔，都是有大学问。参加了5S培
训后有了新的理解和体会

通过这个项目让我了解了许多平
常事务背后的道理，理解了做事
的背后逻辑，对工作更加有信心！
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