
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

华秀人力资源（上海）有限公司 

 
企业详情 

企业官方注册名称：华秀人力资源（上海）有限公司                            

企业常用简称（英文）：HUAXIU                                             

企业常用简称（中文）：华秀人力集团                                              

所属国家：中国                                                        

中国总部地址：上海市徐汇区桂林路406号1号楼8F                                                      

网址：www.zhijinjin.com                                                          

                  

所属行业类别：招聘流程外包、灵活用工                                                                 

在中国成立日期：2018年3月1日                                                  

在中国雇员人数：50                                                                                                  

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：耐用消费品、快速消费品、零售业与电子商务、运输及

物流、住宿与餐饮业                                                                                                                                           

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

灵活用工 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 运输及物流 

客户当时的需求 

 

全风险岗位外包 

需求岗位：海运客服、录入员、订单员、财务专员 

人员要求：录入员要求3天内将10名录入员补齐，人员要求;中专

以上学历，打字速度40字/分钟； 

客服岗位要求人员学历大专以上，有海运操作背景，有一定的英



语口语和阅读能力，共计10名，要求2月内招聘完成； 

财务专员;本科学历，财务相关学历，要求2周之内入职。 

 

具体服务内容 

 

 

相关岗位的招聘，人员入职，合同签署，雇员维护、离职报告分

析 

员工入职档案的管理，月薪的发放，与客户的及时沟通，确保项

目的顺利进行。 

员工系统的初建立，搭建雇员资源池。 

 

服务成果 

 

 

招聘端：根据客户的需求，筛选合适的候选人。其中录入员，在

客户提出需要10人补充的时候，只留给我们2天的时间，我们通过

线上及线下的发布信息，在客户规定的时间内我们推荐了23个人

选，最终保证了客户项目的顺利进行。 

项目运营端：人员入职后，前期的维护稳定工作，保证入职的员

工一周的留存率在80%以上。员工在职期间，保证每月的定期回访，

了解员工日常工作情况。同时，跟客户方便保持良好的联系，出

现问题及时沟通，并在24小时内及时解决。每月员工的正常发薪

及时率100%。 

员工关怀：员工生日福利，节日福利等等。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

灵活用工 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 零售业与电子商务 

客户当时的需求 

 

全风险外包，门店的店员，在一个月之内上海的三家门店需要40

人在职 

并要求员工形象，气质良好，用相关的服务经验。该客户定位属

于该行业高端品牌的定位人员要求比较高，员工的初筛选淘汰率

比较高。 

 

具体服务内容 

 

 

人员的招聘，初期的筛选，日常员工维护，薪资管理，客户关系

维护 

员工入职之后，工作之后员工日常出现问题时，与客户协调解决。

日常与客户沟通，保证客户空缺及时补充，及时更新需求。账单

的日常核对等 

 



服务成果 

 

 

从项目开始，为客户提供人选158人次，面试通过102人，面试通

过率64.6%，入职64人，入职率62.7%，入职一周员工在职人数34

人，在职率54.8%。一月之后员工在职人数25人，在职率73.5%。

在该客户的几家供应商中，排名前三，客户满意度评选中名列前

茅。客户后续将杭州区域的也开放给我司。 

 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

灵活用工 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 运输及物流 

客户当时的需求 

 

双十一期间，客户项目激增，需要仓库员工3000+人。我司负责其

中的500人的招聘与管理。项目从10月的下旬开始，在双十一开始

之前，通过我司的招聘和渠道等多方努力，在进仓第一天员工人

数为456人，完成率91.2%，在17家供应商中排名第五。 

 

具体服务内容 

 

 

从双十一项目开始，我司就派驻2名项目管理人员进仓进行现场管

理，与员工同吃同住。由于项目的特殊性，员工的组成也比较复

杂，现场突发状况比较多，通过我们的管理人员和客户的项目人

员共同管理下，保证了我司在该项目上，没有出现一起事件，保

证项目的顺利进行。在双十一结束后，客户立即与我司签订了长

期的项目合作。 

 

服务成果 

 

 

圆满完成客户交代的项目，在17家供应商中，客户满意度排名第

四，得到客户的高度信任，客户将日常的需求开放给我司，并约

定了6.18、双十一和双十二的项目合作，同时，因为项目完成度

较好，客户将我司推荐给其合作的客户，实现双赢的结果。 

 

 

档案内容更新于2019年7月 


