
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

上海易路软件有限公司 
 

企业详情 

企业官方注册名称： 上海易路软件有限公司                                        

企业常用简称（英文）：eroad                                                          

企业常用简称（中文）： 易路软件_                                                   

所属国家： 中国                                                          

中国总部地址： 上海市闵行区万源路2163号B栋605室                                                    

网址：  www.ersoft.cn                                                      

所属行业类别：HCM系统-云服务、人工智能技术                                                

在中国成立日期：        2014年                                                         

在中国雇员人数： 160人                                                        

 

业务详情 

1、主要客户所在行业:   零售业与电子商务/专业性服务（如法律，公关，教育

等）                                                                                                   

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术 

客户公司性质 外商独资   

客户公司行业 零售业与电子商务 

客户当时的需求 

Levi's 致力于打造出富有多样性及包容性的工作团队，同时

营造各种文化、风格和观点相互交融的工作气氛。需要人事报

表分析，员工花名册，离职率报表及自定义报表等。企业信息及

文化传播平台。后台发布职位，前台可查看。应聘者简历填写与

投递。入职材料提醒，入职信息登记，路线指南及其他信息通知。

员工简历查看及下载，面试安排与通知推送。休假制度定义与假

期分配，休假申请，批准及总览。 

。 



具体服务内容 

 

我们主要提供员工自助的功能，比如说请假审批及工资单，智能

算薪功能，员工的主数据管理员工可以随时随地作出休假申请

等人事审批，所有进度一目了然；进入“微学堂”学习充电；

登陆福利平台用个人积分选购各种福利。员工可以在微平台

查看企业动态、规章制度和员工风采；HR能够在微信端完成

所有招聘周期，包括职位发布与申请、面试及入职指南

等...... 自助端的层面，我们也为客户定制化员工自助页面 

服务成果 

 

我们将客户的 HR 服务模块化，形成 HR 专属的一个页面，通过这

种方式，不仅提高了 HR 的工作效率及算薪准确率，更是宣传了自

己公司的企业文化，我们的服务内容还包括了优惠券的分享，即

员工内购的优惠分享，让员工自己分享出去，所以说通过我们的

系统，从业务的角度上来讲，HR 已经超过了人事工作职能的范畴，

对公司的整体业务提升助力。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术   

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 零售业与电子商务 

客户当时的需求 

客户当时的需求主要是智能算薪，因为 LV 全球门店较多，员工人

数较多，算薪复杂容易出错，需要完整解决方案能够解决算薪难

的问题，客户需要系统包括前期的员工数据收集（员工入离调转

的折算以及考勤请假系统），同时也需要系统内的培训功能，同时

需要能够与 Global 的系统进行无缝对接。 

 

具体服务内容 

 

提供完整的解决方案：前期的员工数据收集（员工入离调转的折

算以及考勤请假系统），培训功能，对每个新员工进行作业的智能

进度追踪，设置提醒按时完成以及作业可以反馈到HR手里，完成

后有选择题，点开日程表后可以看到课程的简介，推送课程介绍，

课前作业和课后作业的report等。对员工主数据，入离调转，时

间管理，排班考勤请假加班进行智能化算薪，对接佣金系统，未

来将对接SF系统 

服务成果 

 

有效提高了效率 30%，大大提升员工满意度，系统性能稳定维护，

数据中心维护，数据备份（1000 公里外），灾难备份及恢复等。

提供了完整的解决方案：对员工入离调转的折算薪酬精准计算，

完善了考勤请假系统，对于培训功能，对每个新员工进行作业的

智能进度追踪，设置提醒按时完成以及作业可以反馈到 HR 手里，

大大提升了 HR 的工作效率。 

 

 

客户案例三： 

所提供的 HCM系统-云服务 



服务类别 

客户公司性质 外商独资   

客户公司行业 零售业与电子商务 

客户当时的需求 

需要人事报表分析，员工花名册，离职率报表及自定义报表等。

企业信息及文化传播平台。后台发布职位，前台可查看。应聘者

简历填写与投递。入职材料提醒，入职信息登记，路线指南及其

他信息通知。员工简历查看及下载，面试安排与通知推送。休假

制度定义与假期分配，休假申请，批准及总览。 

具体服务内容 

 

培训HR及关键用户，时长为8小时。与LS CRM系统接口费用。提供

商内部将负责监控系统可使用性，平均在线响应时间及系统管理，

并出具内部月度统计报告。该份报告在LS特殊需求申请下方可提

供查阅。除预定检修期外，应保证北京时间上午8点至晚8点期间，

98%的时间段内系统可使用 

服务成果 

 

培训HR及关键用户，时长为8小时。与LS CRM系统接口费用。提供

商内部将负责监控系统可使用性，平均在线响应时间及系统管理，

并出具内部月度统计报告。该份报告在LS特殊需求申请下方可提

供查阅。除预定检修期外，应保证北京时间上午8点至晚8点期间，

98%的时间段内系统可使用 

 

客户案例四： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-云服务 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 零售业与电子商务 

客户当时的需求 

培训模块，需要对每个新员工进行作业的进度追踪，设置提醒按

时完成以及作业可以反馈到HR手里，完成后有选择题，点开日程

表后可以看到课程的简介，可以发送上课提醒给候选人，推送课

程介绍，课前作业和课后作业的report等。或者配合导师做一些

交互动作等。 

具体服务内容 

 

系统模块基本运维服务，非代码开发级的系统调整，模块升级，

阿里云数据库租赁，系统性能稳定维护，数据中心维护，数据备

份（1000公里外），灾难备份及恢复等。 

服务成果 

 

系统模块基本运维服务，非代码开发级的系统调整，模块升级，

阿里云数据库租赁，系统性能稳定维护，数据中心维护，数据备

份（1000公里外），灾难备份及恢复等。 

 

 

档案内容更新2019年4月 

 


