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O K R探索之路路  
T H E  E X P L O R AT I O N  O F  O K R

简单的⼯工具  深邃的思想  
A  S I M P L E  T O O L S，A  P R O F O U N D  M I N D

李李鑫Sean



O K R研讨

• 认同对OKR⽬目标管理理⽅方法和思想的理理解 

• 明晰OKR的特点和实施步骤 

• 了了解我们对OKR实践探索
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现代管理理学之⽗父——彼得·德鲁克（Peter Drucker）

并不不是有了了⼯工作才有⽬目标，⽽而是相反， 
有了了⽬目标才能确定每个⼈人的⼯工作。 
所以企业的使命和任务，必须转化为⽬目标。

M A N A G E M E N T  
B Y  

O B J E C T I V E



我们是身处V U C A时代的 “知识⼯工作者 ”



D R U C K E R  D E S C R I B E S  S I X  M A J O R  FA C T O R S  
D E T E R M I N I N G  K N O W L E D G E  W O R K E R  P R O D U C T I V I T Y.

• 1. "Knowledge worker productivity demands that we ask the question: "What is the task?" 

• 2. It demands that we impose the responsibility for their productivity on the individual 
knowledge workers themselves. Knowledge workers have to manage themselves. They 
have to have autonomy. 

• 3. Continuing innovation has to be part of the work, the task and the responsibility of 
knowledge workers. 

• 4. Knowledge work requires continuous learning on the part of the knowledge worker, but 
equally continuous teaching on the part of the knowledge worker. 

• 5. Productivity of the knowledge worker is not - at least not primarily - a matter of the 
quantity of output. Quality is at least as important. 

• 6. Finally, knowledge worker productivity requires that the knowledge worker is both seen 
and treated as an 'asset' rather than a 'cost'. It requires that knowledge workers want to 
work for the organization in preference to all other opportunities."



做好 “⽬目标管理理 ”是我们作为知识⼯工作者的⾸首要任务



要做好⽬目标管理理，你必须先回答以下两
个问题：   
1. W H E R E  D O  I  W A N T  T O  G O  

( T H E  O B J E C T I V E )  
•我想去哪⾥里里？（  这个答案便便是你的⽬目
标。）   

2. H O W  W I L L  I  PA C E  M Y S E L F  T O  
S E E  I F  I  A M  G E T T I N G  T H E R E ?  

•我如何知道正朝着⽬目标迈进？（  这个
答案告诉我们沿途该验收的成果。）

⽬目标管理理通常是⽤用来对正在进⾏行行的项⽬目提供回馈：告诉我们
现在做得如何， 是不不是有什什么地⽅方需要修正或是改进— 就
好⽐比下了了⾼高速路路问路路⼀一样。 回馈要在⾏行行动评估后即时产⽣生才
能达到最⼤大效⼒力力。 

因此，在⽬目标管理理系统中， ⽬目标的制定倾向于短期。 
举例例⽽而⾔言， 如果公司采⽤用年年度计划， 那么⽬目标管理理的时间
架构便便⾄至少是以季为单位， 甚⾄至短到以⽉月为基准。

I M B O

O K R之⽗父



John Doerr 
凯鹏华盈（KPCB）合伙⼈人

Google OKR之⽗父





OKR 传教⼠士





O K R是⼀一套结构化
的⽬目标管理理和  
⼯工作沟通⼯工具  

聚焦重点   ⾼高效沟通  
… …
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• 建⽴立相互联结、公开透明的部⻔门（或
公司）O K R体系

• 期初，讨论确定本期部⻔门（或公司）整体OKR；逐级确定团队和关
键岗位个⼈人的OKR，并向全员公示。 

• 聚焦重点⼯工作，O最多不不超过5个，每个O下⾯面的KR最多4个。层级
越⾼高，O的数量量可以越少。 

• ⼦子级别前2-3项O，必须和⽗父级别的O建⽴立联结关系 

• KR的描述必须有“数字”（例例如⽇日期、⽐比率、数量量等）。



可以！  
根据对公司战略略和业务重点的理理
解，拟定⼀一个上级的O B J E C T I V E  
或者说  
拟定本部⻔门的M I S S I O N作为⽗父级
⽬目标

如果从⼩小团队或部⻔门试⾏行行OKR，
没有上级OKR可联结可⾏行行么？

在试⾏行行O K R的初期，对顶层⽗父级⽬目标可以只设定⼀一个O B J E C T I V E，
有利利于切⼊入实施和增进理理解。



需要！  
T L既是团队领军者，承担部⻔门O K R  
同时也需要亲⾃自承担某些重点⼯工作任务，完成个⼈人O K R

对于部⻔门负责⼈人， 
在设⽴立部⻔门OKR的同时是否
需要设⽴立个⼈人OKR？



• 形成O K R⼯工作沟通机制

• 季度初，召集管理理层头脑⻛风暴暴会议，讨论明确部⻔门和团
队级别的OKR。 

• 个⼈人对OKR每周进⾏行行不不少于⼀一次的打卡。 

• 团队⾄至少每两周召开⼀一次OKR Review会议，检查KR达标
进度情况；每次会议最好1⼩小时，最⻓长不不超过1.5⼩小时。 

• 季度末，对OKR进⾏行行评分，并确定下⼀一季度的OKR⽬目
标。



最好有⼀一个在线的OKR系统
帮助实现OKR管理理



• 按照O K R评分原则，对⼯工作结果做出评价

• 期初，对于拒绝提出⾼高标准⽬目标的OKR，上级可以预先
给出最⾼高评分。 

• 评分以⾃自评为主，每次评分所花费的时间最好在10-20
分钟 

• 上下级不不要就分数做过多的讨论，⽽而是要关注过程理理解
或转⼊入下⼀一周期的⽬目标讨论。



为什什么很多公司的O K R
实践，难以取得像
G O O G L E⼀一样的成功？

管理理⼯工具背后是管理理哲学



D E FA U LT  T O  O P E N ,  
开放⼼心态，  

S E T  C H A L L E N G I N G  P U B L I C  
G O A L S .  
公开设⽴立富有挑战性的⽬目标。

为什什么要求公示全员O K R⽬目标设定和
完成情况



T H I N K  B I G  
往⼤大处想  

S E T  ( A L M O S T )  
U N AT TA I N A B L E  G O A L S  
制定（近乎）遥不不可及的⽬目标

为什什么0 . 6 - 0 . 7评分才是好的



开放⼼心态，公开设⽴立富有挑战性的⽬目标，但是经常都
难以达成，⽽而当⾯面对质疑时，谈谈你的所经历的过程。



是时候，让我们⽤用OKR思维来替代KPI思维！



T O  C H A L L E N G E   
“ M I S S I O N  I M P O S S I B L E ”

OBJECTIVE, KEY RESULT

感谢聆听！



  

    联系我们 
 

地址: 上海市武宁路99号我格广场办公楼1701室     

邮编：200063 

电话: +86 21 6056 1858     

Fax: +86 21 6056 1859 

邮箱地址: marketing@hrecchina.org  

网站: www.hrecchina.org 


