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人力资源战略的定义

人力资源战略旨在履行所有人力资源责任，完
成公司的总体目标、任务与未来预期。



• 人力资源责任: 
在TA、TD、TR、接班计划、公司发展或设计与员工参与等领域设置人力
资源规划或目标，以确保公司未来的发展。

• 目标与任务

人力资源战略致力于让业务战略与人力资源偏好相联系，并把公司业务
领导团队与人力资源团队相联合。

• 未来

明确公司和人员管理领域内现存状况与未来业务发展需求之间的差距，
并不断改进。

人力资源战略关键词



战略脱节背后的推动因素

• 从以人力资源为导向到以业务为导向

– 人力资源战略源于哪里？

– 是以人力资源为导向的人力资源，以信息技术为导向的人力资源，
还是以业务为导向的人力资源？

– 从人力资源专业技能到业务语言。

• 从”现在“到未来

– 许多人力资源专员运用技术专门知识来解决现存问题，但是”关于
公司未来以及公司将如何变革方面的观点“却几近于零。

• 从”任务“到”价值

– 实用性，可行性且创造价值。

• 从”全球推动“到”联合“
• 在全球决策制定与当地决策制定间寻求联合，并在全球推动型人力资

源偏好与当地人力资源偏好间寻求平衡。
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战术性人力资源

制定人力资源政策与指导方针
来对各种行为进行管理。

定期撰写人力资源报告提交给
领导团队审查。

高效雇佣/聘请人才以填补职
位空缺

从业务部门收集来年新的HC 
需求并以此作为公司预算和劳
动力规划的基础

战略性人力资源

制定并调整公司政策（薪酬福利）以确
保公司员工的工作绩效能支持公司业务
的发展。

深入分析可用数据并对比市场数据，预
测市场趋势以作出业务决策

判断未来公司需求，建立内部与外部人
才输送管道

依据销售目标、利润和生产效率来规划
劳动力、高效处理公司成本。

有哪些差异？
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从计划到执行

生产产品

- 与高层领导就新战略与公司需
求展开讨论。包括为何，如何，
是什么以及时间轴

- 战略要涵盖交流或街头宣传，
倾听员工的意见

- 记录公司绩效与取得的成绩百
分比

转化需求并设计产品
了解需求

- 找到受影响的重要人力资源
领域

- 制定具体的人力资源计划

计量关键业绩指标

- 所有应急计划（成本相关的）

- 与不同的人力资源功能、
卓越中心技能和共享服
务中心资源相联系

- 全球意识与理解力

- 其他.



Thanks!


