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联想的多业务体系 
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新型智能设备和“设备+
云”新业务 

移动业务和数据中心业务 个人电脑业务 
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变革激励和绩效管理制度 

支持联想多业务体系发展 
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变革一：统一 vs 多样化 

统一制定，所有业务激励方式一致 基于业务特点，匹配灵活的激励方案 

收入完成率 权重 

利润完成率 权重 
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多样化激励方案：与业务特点相匹配 

利润增长计划 

收入增长计划 

里程碑奖励计划 

管理费、投资回报计划 

递延奖金计划 

股权激励计划（剥离业务） 

销售激励计划 
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变革二：自上而下 vs 多向沟通 

联想执行
委员会 

业绩单元
负责人 

联想执行
委员会 

业绩单元
负责人 

财务 人力资源 

自上而下，传达激励方案 

多向沟通，共同决策 
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变革三：强制分布 vs 预算控制 

绩效等级多（5档） 

强制分布 

等级系数固定 

奖金池预算控制 

等级系数设定范围 

简化绩效等级（3档） 

变革个人绩效管理政策，持续给管理者授权 
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在变革的过程中，联想也传承
了很多优秀的绩效管理实践 
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传承一：绩效管理合作体系 

• 向员工沟通公司战略、企业文化、
业务目标 

• 协助员工制定KPI 

• 持续的绩效指导与反馈 

• 有效激励员工，释放组织活力 

• 制定与公司战略相符的KPI&IDP 

• 践行联想文化，充分发挥个人积极性
和创造性，完成工作目标和个人职业
发展 

• 设计和沟通激励考核方案 

• 帮助管理者提高绩效管理技能 

• 提供简洁的流程和高效的工具 

• 制定清晰的战略 

• 设定业务目标 

• 建立联想企业文化: We Are 
Lenovo 

联想 HR 

管理
者 

员工 

在联想，绩效管理是由公司、HR、管理者和员工共同驱动的管理体系 
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传承二：沟通 

CEO在誓师大会上进行
战略沟通 

CEO每季度发全员邮件
沟通公司和各业务业绩 

向全员公开绩效管理方
案、向管理者提供培训 

CEO向全员发布公司业
绩和业绩单元得分 

在联想，绩效管理的每一关键步骤、每一次主要变化都会向经理和员工沟通 
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传承三：简明 

个人绩效等级系
数（%） 

= 
目标奖金 
（RMB） 

所在业绩单元奖 
金支付系数（%） 

X X 

个人销售完成率
（%） 

= 
目标奖金 
（RMB） 

X 

非销售 

销售 

• 面向员工沟通的信息都尽量简明，确保员工准确理解 

• 简化流程，提高绩效管理效率 
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总结 

提供多样化的选择，多向沟通，根据业务特点，匹配适合的激励方案 

通过预算控制员工绩效分布，授予经理更大的灵活度，提高管理者的经营意识 

注重员工沟通，确保员工能够理解公司的战略意图 

保持简明，提高绩效管理工作的效率和效果 

多方合作（公司、HR、财务、经理、员工），共同驱动绩效管理体系 




