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诺华集团 

我们的使命和愿景以实现可持续发展 
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探索新方法以改善人们生活质量、
延长人类寿命 

使命 

成为引领医药行业变革的值得信
赖的领导者 
 

愿景 

仅限业务使用 



诺华集团 

我们在全球范围内获得认可 

3 仅限业务使用 

#4 

2017年道琼斯可持续发
展指数排名第四（2016

年排名第七） 

#4 

因主营业务为社会带来
积极影响，荣列《财富》
杂志“2017年50家改变
世界的公司”排行榜第四
位 

4x 

2014年、2015年、2016

年和2017年连续四年被

科睿唯安（前身为汤森

路透）评为世界百强创

新企业 

 

#3 

 在《财富》杂志的全球

最受尊敬企业排行榜上

名列制药企业第三名，

并连续14年位列该榜单

前三名 

 

http://www.fujifilm.com/news/n180129.html
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诺华中国发展历程 

仅限业务使用 4 

2
0
0
6

 

2
0
0
7

 

诺华（中国）生物医
学研究中心（CNIBR）
在上海揭牌成立 

 

苏州诺华制药科技有
限公司（SNPT） 在
江苏常熟奠基 

 

山德士进入中国 
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诺华昌平工厂一
期扩建项目正式
竣工 

2
0
0
9

 

诺华宣布投资10亿美
元，全力扩大在华研
发活动，并于上海打
造世界一流的研发中
心 

 

SNPT 正式投入运营 
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诺华昌平工厂二
期扩建项目正式
竣工 
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诺华上海园区全
面投入运营，成
为诺华继瑞士巴
塞尔、美国剑桥
之外的全球第三
大研发中心 

2
0

1
1

 

爱尔康并入诺华 

1
9
9
6

 

山德士和汽巴* 

两家公司宣布合并
成立诺华 

 

北京诺华制药有限
公司在华成立（其
前身为北京汽巴-嘉
基制药有限公司） 
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北京汽巴-嘉基
制药有限公司在
昌平设立工厂  
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北京汽巴-嘉基
制药有限公司成
立 
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汽巴和嘉基合并
为汽巴-嘉基公
司 
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嘉基公司开始在
中国推广染料，
此后汽巴公司与
山德士公司也先
后进入中国市场 
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在华赢得多方机构肯定 
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新华网·中国社会责任公益盛典 

“2017年度中国社会责任杰出企业奖” 
2017第一财经·中国企业社会责
任榜 “杰出企业奖” 

南方周末举办的中国企业社会责任年会 

2017年度责任案例 

怡安翰威特 

“中国最佳雇主” 

杰出雇主机构 

“2018年中国杰出雇主” 

优兴咨询 

“2018最具吸引力雇主” 



诺华文化之旅 

One Novartis 
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为什么...？ 

过去让我们成功的，未来 

未必能让我们继续成功 

文化帮助我们实现战略 

 

• VUCA时代，世界瞬息万变 

• 医疗体系需要颠覆性创新 

• 文化对新生代人才的吸引力 

 

• 战略转型，文化先行 

• 充分释放员工潜能，增强组织绩效 

• 使命驱动及优秀的文化基因，能让
我们的组织走的更远 

 



诺华集团 

使命 

探索新方法改善人们生活质量、延长人类寿命 

价值观 

创新、合作、 勇气、 绩效、 诚信、 质量 

文化 

激发、求知、赋能 

我们的使命、文化和价值观 
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诺华的文化愿景 

我们希望诺华每一位员工都能受我们的使命激发，去创想医药未来，每一天都被赋

能，成为最好的自己，实现个人和职业的目标，并践行我们的价值观和行为。 

我们需要领导者服务于他们的团队，使团队成员充分发挥潜能，承担适当的风险，

从失败中学习。 

我们需要同伴对彼此有同理心，关注外部，对那些能够为患者、医生、客户和医疗系

统带来更好结果的新想法，保持好奇和求知。 

简而言之… 
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   激发            求知          赋能  
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激发 

求知 

赋能 

我们如何开始?  
 

- 文化项目 
 

• 全球：Generate.action 项目 

• 中国：领航者项目 

 

• 诺华中国文化奖 – 来自各部门的故事 

•  “我的文化故事” 大赛 – 来自一线员工的故事 
 

我们如何定义成功？  
 

 

 

• 员工敬业度 

• 对业务成长的影响 

• 更好的外部声誉 

我们如何改变文化  

我们如何逐渐扩大到全员? 

我们如何让大家行动起来？ 

- 榜样的力量  
 

• 管理层做榜样   

• 领航者 – 20% 中级管理层中的榜样 

- 文化项目, 榜样的力量, 文化故事 

- 文化故事  
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Business Use Only 11 
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我们如何改变文化  

- 改变文化的9个杠杆 
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Vas Narasimhan 

文化访谈 - 业务 
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成就客户 

创新为要 

诚信负责 

 

严谨 

专注 

激情 

纯真 

 

 

 

 

激发 

求知 

赋能 

文化访谈 - 跨行业 

文化  

意义 

包容 

赋能 


