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突破自我，引领转型 
——对HRBP的价值定位和能
力发展的几点思考 

徐颀，液化空气中国人力资源业务伙伴 



Volatile – 多变的 

Uncertain – 不确定

的 

Complex – 复杂的 

Ambiguity – 模糊的  



新常态 
• 调结构 – 调整优化经济结构 

• 稳增长 – 中高速可持续增长 

• 创新驱动 

• 新旧动能转换 

• 生产要素的相对优势转换 

• 产业组织新特征 – 小型化、智能化、

专业化 



数字化 

• ABC 

• 移动化 

• 灵活性 



德勤预测人力资本变革的新趋势 

• 对组织设计的挑战将普遍存在 

• 文化和员工敬业仍将成为最优先事项 

• 实时反馈和各种分析技术的应用将逐渐成熟并

被普遍使用 

• 新一代的绩效管理工具将被引入 

• 聚焦于员工幸福、生产力和健康将成为人力资

源管理使命的主要部分 

•  聚焦员工体验将重于流程设计 

 

•数字化的人力资源管理和学习将重塑HR和培训学习

系统 

• 领导力发展进入新的变革时代，数字化领导力和对

领导力培养的重新思考将成为重点 

• 多元和包容越来越重要，新的工具将帮助企业发现

和识别问题 

• 企业的培训和学习职能面临过去15年未有之大变革 

• 随着各种“技术增强劳动力”的应用以及工作、专

业和职业的变化，人力资源管理者需要学习了解未

来的工作和如何更快地重新设计组织 

 

 





Key Challenges 

7 

External 

Engagement Efficiency 

Simplified Organization/Process 

Individual Competency 

High Performance Culture 

High Productivities 

Motivated Workforce 

Healthy Turnover    

√ Effective Communication 

√ Open and Trust Team Building  

√ Supportive Leadership 

√  Manage and Motivate employees    

Lost of Middle Manager 

Imbalance 

Workforce-  

The Millennial and Z  

Generation 

AI &  VR-   

Customer 

Experience 

 

Labor 

Cost-  

Odd jobs 

Economy 

Healthy 

& 

Welfare  

               Internal 

vs 

vs 

vs 



HRBP的价值定位 

战略 

 

资源 

 

价值 HR 

制定战略 

 

善用资源 

 

创造价值 HR 
业务 

业务 



HRBP的关键角色 

变革的引领者 

创新的方案解决者 

业务战略制定的参与者 

积极进取的文化建设推动者 

领导力提升的指引者 

制定战略 
（方向） 

善用资源 
（方法） 

创造价值 
（产出） 



发展路径 

• 大企业 vs. 小企业 

• 内部 vs. 外部 

• HRG vs. HRP 

•   




