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全球顶级厨房电器品
牌 

追求极致价值的白电
高端品牌 

国际高端艺术家电  

互联网时代第一家
电定制品牌 

互联网时代虚实融合
社会化服务平台 

集团定位： 
互联网时代全球领先的
智慧生活解决方案平台； 

海尔的品牌架构 

针对不同区域市场和定位，通过差异化品牌满足用户多样化的体验。 
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高质量的产品是 

高质量的人干出来 

盘活资产 

先盘活人 

出口创牌倒逼 

人才国际化 

世界是我的 

人力资源部 

从出产品的企业到

出创客的平台 

名牌
战略 

第一阶段 

多元化
战略 

第二阶段 

国际化 
战略 

第四阶段 

全球化 
品牌战略 

网络化 
战略 

海尔的战略及人才管理的演进 

1984-1991 1991-1998 1998-2005 2005-2012 2012-- 

日清日高 
自主管理班组 

事业部制 
SBU/OEC 

自主经营体 
(三权) 

小微、创客 
（三自） 市场链 

第三阶段 第五阶段 
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驱动机制 

模式与
路径 

③舞台 

②被关注 
{显差显好} 

①明确 
方向 

层面一 层面二 层面三 

          人才发展信息化平台 层面四 

物
联
网
平
台
引
领 

小
微
引
爆 

发展的顶层架构 
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觉察 释放 加速 

自我觉察 

明确差距 
被关注+舞台 

开放学习平台 

+加速发展项目 

+驱动机制等 

小

微

&

创

客 

明确方向 

集团 
战略 

承接 输入 

小微的 

单 

全流程并联节点的单 

引领目标 差异化模式 

同一目标 
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动态的显好显差 

• 发展相关信息动态集成显示：发展历练轨迹、绩效、

项目历练、培训经历等，全方位、更立体       
• 发展历练轨
迹动态显示 

  （7大场景） 

• 基于数据生成人
才准备度地图
（动态） 

准备度 

绩效 

人才准备度地图 

示例  发展历练轨迹（创客→小微主） 

发
展
历
练 
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PK抢入 

抢入小微
主后备 

创客 小微主 平台主 
抢入平台
主后备 

PK抢入 做大价值 做大价值 

原：线性发展，路径单一 

非线性创客发展路径 

新：非线性发展，路径多元化 

示意图： 

抢入小微
主后备 

创客 小微主 平台主 

抢入平台
主后备 

小微自冒
出 

自成行业
平台 

示意图： 

* 以三种角色的转变为例 
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创业OR提升？ 

 创业 

 提升 

创 
客 
+ 
训 
练 
营 

项目创意期 

项目初创期 

项目成长期 

项目成熟期 

小 
微 
训 
练 
营 

关键人才 

小微主 

平台主 

培
训
前
置 

入
职
导
入 

历
练
学
习 

入职导入 

开放的学习平台 

基于三类人升级：搭建涵盖入职、提升、创业三个模块的共创、共享、共治的学习平台 



你的生活智慧，我的智慧生活 

目    录 

第1部分：海尔简介 

第2部分：海尔人才发展的探索实践 

第3部分：海尔按单聚散的人力资源体系 



你的生活智慧，我的智慧生活 12 

海尔按单聚散的人力资源管理体系的构成： 

单 
用户 

创业者 
孵化平台 

开放按单
聚散平台 

共创共赢 
平台 

小微服务平台 创业孵化机制 

《海尔人力资源体系之按单

聚散模式》 

《海尔人力资源体系之单

人酬模式》 HR信息化 
平台 

HR大数据信息化平台 小微E-HR信息化平台 

海尔按单聚散的人力资源体系 
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     没有成功的企业，只有时代的企业 

                                          Thanks                                          



  

    联系我们 
 

地址: 上海市武宁路99号我格广场办公楼1701室     

邮编：200063 

电话: +86 21 6056 1858     

Fax: +86 21 6056 1859 

邮箱地址: marketing@hrecchina.org  

网站: www.hrecchina.org 


