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讲师：赵有强，步科大学资深讲师、

星点咨询顾问，管理创新联盟成员。

游戏化管理和生物化组织变革研究

与践行者。

教育背景：吉林大学机械学士，软

件硕士。

职业背景：近20年管理经验，曾任

华为人力资源经理，现任步科人力

资源总监，电商运营总监。

微信号：zhaoyq18688



敏感话题：开放式薪酬体系

晋级标准是开放透明，员工自主申报



步科实施了游戏化的管理，主张：
只有打破薪酬的层级制与权威制才

能革新公司的层级制和权威制





• 移动互联网时代的员工不再完全点胡萝卜

加大棒之下的螺丝钉。以工资奖金为代表

的激励和约束机制出现了蜕化，解放和激

活个体成为新课题。



• 新生代的员工，加薪和奖金多少会满意？

• 绝对值是多少，对他们来说已不那么在乎！

• 他们在在乎的是感受，体验，你这里是否

好玩、独特，规则是否愿意接受？
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上海步科 深圳步科

步科是一家什么样的公司

• 步科是一家从事自动化产品与解决方案，自主研发、生产及销售的公司。

• 来自传统行业，在做游戏化的管理和生物化的组织变革。



伺服 步进 PLC        变频器 人机界面

• 主要产品



















实施过程

• 方案设计

• 方案沟通与修订

• 方案实施



困难与挑战

• 管理理念与习惯的改变

• 来自既得利益人群的阻力

• 来自费用与预算的压力





实施效果
2014上半年

（游戏管理前）
2014年下半年

（开始游戏化管理）
2015年上半年

（游戏化管理）

业绩 出现滞长 稳步增长 稳步增长

团队氛围 士气低落 激情再现
寻求增长，积极的在
跑新客户，新项目

辞职 人数 8
7月3人
7月以后2人

2

人力规模
按照公司给的编制，

基本是满编的

少于同期（客户资源
一定的情况下，部落
是不愿意加人的）

少于同期（客户资源
一定的情况下，部落
是不愿意加人的）

销售费用 销售抱怨费用不够 未增加 与同期相比减少10%

年终奖 不涉及年终奖

与2013年相比，总量
未增加，部落间奖金
差异加巨（有4个部

落奖金为0）

不涉及年终奖



实施效果

• 2016年步科的营收与利润的增长都实现了

逆势上扬。销售增长近30%，产品经营利

润增长近40%。

• 员工收入大幅提升，士气高涨。






