


在组织变革中： 

共鸣价值观 聚合追随者 

－拜耳高潜高管培养项目 
 

吴白莉 



日程	
  

• 领导者，为什么要认知自我？	
  

• 领导者，如何认知自我？	
  

• 当今世界需要怎么样的领导者？	
  

• 人们为什么追随你？	
  



面对VUCA 世界 

Volatile不确定的 

Unpredictable难以预测的 

Complex复杂的 

Ambiguous模糊的 



领导就是领导价值观！	
  

德鲁克说—— 
 
领导力的唯一定义就是，是否拥有
追随者。 
 
事实上，员工自会跟随自己的内心，
只会跟随自己认同的价值观，而领
导的本质就是领导价值观。 



优秀的领导者是修炼出来的， 
而非天生的。 
 
 
如何修炼？ 
从认知自我开始！ 

优秀的领导者是修炼出来的！	
  



认知自我	
  

要对自己有深刻的认识——	
  
不仅清楚自己的优点和缺点，也知道自己
是怎样学习新知识和与别人共事的，	
  
并且还明白自己的价值观是什么，	
  
自己又能在哪些方面做出最大贡献。	
  
因为只有当所有工作都从自己的长处着眼，
你才能真正做到卓尔不群。 	
  

彼得·德鲁克 



什么是我区别于他人的天赋 

核心价值 

天赋潜能/能力强项 

核心使命 什么是我所珍视的 

什么是我认为最重要的 

核心使命：你将带给这个世界有别于他人的贡献 



领导者，如何认知自我？	
  

•  直觉行走，唤醒内在记忆	
  

•  回望过去，看到真实自己	
  

•  探索价值，找到人生真北	
  

•  使命愿景，开启未来之路	
  



接近⾃自然 
与⾃自⼰己对话 



过去与个人优势的关系	
  

• 我们每个人的过去都不会是偶然	
  
	
  
• 回望过去，让我们看到那些故事和个人优势的关系	
  



价值观——什么对我真的重要？	
  
§  是个人的“生活指南” � 

§  为我们每天要做的各种决策设定了坐标 � 

§  告诉自己什么时候说是，什么时候说不，什么更重要 � 

§  是驱使行为的内在动力（是“为什么做”） � 

§  给人以力量和动力，让人产生强烈的使命感 � 

通过…… 
理性关注，感性探索 



提炼三个最重要的价值观词汇	
  

核心价值观（词汇） 

•  对我意味着什么？ 

•  没有它对我意味着什么？ 

•  它会带给我什么？ 

•  为什么它对我重要？ 

独立，自由， 

尊严 

生活品质，

情谊， 

独立，简洁，

真实， 

从容，希望 

独立，自由，生活品质 



我的使命宣言：	
  

我运用	
  

通过	
  

用　　　　　　　　　　　　　　　　　　的方式	
  

是为了　　　　　　　　              　	
  

作为领导者，我将带给这个世界的贡献是	
  

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（我的优势） 

　　　　　　　　　　　　　　　　（在某个方向和领域上的努力） 

　　　　　　　　　　　　　　（目标价值观） 

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（我的核心价值观） 

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（我的使命） 



站在使命上，你有什么感觉？ 
震撼，喜悦 
 
寻找愿景图时，你的感受是什么？ 
预示着方向，感到人与自然和谐，融合 
 

为什么这幅图代表你的愿景？ 
预示着方向，愿意迎接挑战， 
虽然需要很大智慧去实现， 
但会享受成功后的喜悦 
 
 

站在你的愿景图上回看你的使命，你对自己说些什么？ 
登上顶峰的感觉是无与伦比的。 
无论遇到什么挑战或困难，明确自己的目标和使命。 
使命的达成会使你感觉所有的付出都是值得的。 



当今世界需要怎么样的领导者？	
  

•  我更愿意在哪里？	
  
•  这个世界怎么了？	
  
•  我与环境的互动关系？	
  



独行，走得快些	
  
同行，走得远些	
  

•  真诚欣赏与感激 

•  关注共同利益 

•  适度包容他人 

•  信守所有约定 

•  基于现实的乐观 

•  百分百地投入 

•  避免指责与抱怨 

•  厘清角色责任与授权 



人们为什么追随你？	
  

•  领导者，如何创造价值共鸣？	
  

•  人们为什么追随我？	
  

•  我为什么追随TA？	
  



一个因素正给中国带来越来越大的压力……	
  

工作场所员工敬业度明显不足	
  

敬业	
  

从业	
  

怠业	
  
敬业员工——即“工作充满激情，感觉
自己与公司存在深刻关系”的员工 

更有可能实现高效率工作，更积极主
动，对公司更有益，也更可能留在公
司长期发展。 

盖洛普研究 



什么驱使人们投入工作？	
  

组
织
理
念
明
确
程
度	
  

4.87	
   6.26	
  

4.90	
   6.12	
  

高

低 高 个人理念明确程度	
  

驱使人们投入工作的是个人理念。 
个人的理念明确度是对组织忠诚和对工作投入的基石。 

摘自《领导力》 



造成敬业度低的原因是什么？	
  

	
  “造成敬业度低的主要原因均是源于－
员工瞧不起自己的顶头上司。”	
  	
  	
  
	
  
“在全新的全球化工作场所，员工要求
自主权和自由思考的权利，自上而下
的管理策略已经不再有效。”	
  
	
  
“命令与控制式”管理方法根本不可能带
来积极变化。	
  
	
  

-­‐-­‐盖洛普公司（Gallup）主席兼CEO吉姆•克里夫顿	
  



作为领导者…… 

• 清晰理念 

• 产生共鸣 

• 感召他人 

• 创造追随 



领导者如何共创团队章程？ 




