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Let’s make learning FUN again!

博世的学习“趣”革命！

博世（中国）投资有限公司蔡咏来
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电气化

“在电动出行领域，没
有一家汽车供应商如博
世一般拥有如此宽广多
元的产品线，从自行车
到卡车，我们将所有都
电气化。”

互联化

“硅谷联结数字世界，
博世联结真实的世
界。”

——博世CEO，

Dr. Volkmar Denner
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“如果企业文化不做出任何改变，那么数字化转型就不会成功，
我们正在重新定义企业内部的领导力以及协作方式，以强化我们
的创新文化。” —— Dr. Volkmar Denner
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我们的使命：帮助博世最宝贵的财富，全球40万及
中国的6万员工不断进化，实现我们的成功转型！
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覆盖大中华地区
及韩国

中国培训中心

覆盖印度，澳洲
中东及非洲地区

印度培训中心

覆盖南美地区

南美培训中心

覆盖德国及欧洲

总部培训中心

覆盖日本

日本培训中心

覆盖北美

北美培训中心

覆盖东南亚地区

东南亚培训中心

博世培训中心：打造博世全球能力素质的网络化组织，

提供有竞争力的，高质量的，创新解决方案。

https://inside-ws.bosch.com/FIRSTspiritWeb/permlink/wcms_rgap_-BTC_CN_Homepage-EN
https://inside-ws.bosch.com/FIRSTspiritWeb/permlink/wcms_rgap_-BTC_CN_Homepage-EN
https://inside-ws.bosch.com/FIRSTspiritWeb/permlink/wcms_rgap_-01_about_rbei_xxx_429-EN
https://inside-ws.bosch.com/FIRSTspiritWeb/permlink/wcms_rgap_-01_about_rbei_xxx_429-EN
https://inside-ws.bosch.com/FIRSTspiritWeb/permlink/wcms_rgam_-01_About_C_HX_1_1_9-EN
https://inside-ws.bosch.com/FIRSTspiritWeb/permlink/wcms_rgam_-01_About_C_HX_1_1_9-EN
https://inside-ws.bosch.com/FIRSTspiritWeb/permlink/wcms_corpfunc_-01_About_C_HDL_5-DE
https://inside-ws.bosch.com/FIRSTspiritWeb/permlink/wcms_corpfunc_-01_About_C_HDL_5-DE
https://inside-ws.bosch.com/FIRSTspiritWeb/permlink/wcms_rgap_-RBJP_Full_Template_63-EN
https://inside-ws.bosch.com/FIRSTspiritWeb/permlink/wcms_rgap_-RBJP_Full_Template_63-EN
https://inside-ws.bosch.com/hrs/permlink/wcms_hrs_-1_btcna_startpage-EN
https://inside-ws.bosch.com/hrs/permlink/wcms_hrs_-1_btcna_startpage-EN
https://inside-ws.bosch.com/FIRSTspiritWeb/permlink/wcms_rgap_-RBJP_Full_Template_63-EN
https://inside-ws.bosch.com/FIRSTspiritWeb/permlink/wcms_rgap_-RBJP_Full_Template_63-EN
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博世培训中心

事业部培训负责人及事业部学
院提供事业部特定解决方案,

提供博世全球共性能力素质
发展解决方案

在非博世培训中心地区，区
域人力资源团队提供区域特

定解决方案

区域培训*

地点培训*

事业部培训*

提供某一地点（如工厂）的特定解决方案

一横（博世培训中心），一纵（事业部，区域，基地培

训）打造“高”标准化，专业化的培训体系。
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博世培训中心“大”范围覆盖的能力素质发展解决方案，

涉及包括领导力发展，软技能，技术类共44个专业领域。
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“在这个数字化时代，对于教育的投资
前所未有的重要，无论是对于政治，公
司还是个人。”

—— Dr. Volkmar Denner，博世CEO
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如何发展员工的“学习敏锐

度”(Learnagility)：从经
验中学习的愿望和能力，以
及最终将所学到的东西成功
地应用于新的或是陌生的环
境中的能力?
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据调研约有60%的人不是成长性思维，如何才能帮助他

们改变思维模式，重获成长？
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如何激发员工学习发展的内驱力？使其主动自发，富有

激情地学习创造？
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我们相信：无论我们是孩童，还是成人，

当我们觉得有趣而快乐的时候，学习自然而然地发生。
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Let’s make learning fun again! 

让学习再次有趣起来！弄潮儿向涛头立！
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理念革命之“火锅理念”：打破标准培训，创造个性化

多元学习。白汤红汤，青菜萝卜，各取所需，其乐融融！



65-79
22%

80后
76%

65前
2%
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计划用户体验活动

理解使用情境

形成洞见

形成概念与实现

测试及收集反馈

理念革命之“设计思维”：与用户共舞，“千人千面”，

同理不同代际员工的需求和渴望，创造不同的学习体验。

*截止2017年底，博世中国白领员工平均年龄35岁
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• 老李出生于1965年

• 已在博世工作30年

• 为人随和友善

• 他对于新技术接受程度不高

• 李女士出生于1975年

• 已在博世工作10年

• 野心勃勃，是目标导向型员工

• 平时会应用一些新技术，但是
用得很少，

• 小王有较强好奇心的90后

• 更喜欢探索

• 却相对缺乏耐心

• 是伴随移动互联一同成长起来
的一代

• 对移动学习、虚拟现实、游戏
化学习、社交等都非常感兴趣• 更偏好混合式培训或PC端的e-

Learning
• 同时喜欢行动学习和教练技术

• 喜欢传统的课堂培训

• 作为博世的内部讲师

• 他也会给其他新同事提供很多
辅导
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博世中国学习产品的打造方向“四化两感”：加速学习产

品的互联网化改造，随时随地，学你想学，乐于分享！

移动化 游戏化 社区化 智能化

参与感 设计感

推动学习平台，
内容，互动方式

的移动化

学习活动积分竞
赛化，学习网络
游戏综艺，不断

创新

打造学习者的学习
社区，强化社区荣

誉及专属福利

利用设计思维， 学习
者数据及人工智能创
造个性化学习体验

激发学习者参与设
计，开发，传播及

评价

提升学习产品活动
的多媒体包装设计
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移动化
社区化

游戏化 参与感 设计感

移动学习平台专
属社区

微课制作相关微
课赋能

微课大赛参赛者
专属免费培训

竞赛化的赛制

丰厚的奖品

单挑/组队来战

大众投票与专家
评审

拉动全员参与微
课制作

拉动微课制作者
现场秀拉票

拉动内部KOL参
与评课

博世微课大赛

历时数个月各地
线上线下系列宣
传造势活动

精心设计的推广
视频，视觉文案，
路演活动

2016-2017年1500多名博世员工（包括2位海外参赛者）报名

参与微课大赛，制作210多门微课。
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线上 线下

正式

非正式

博世中国的“学习火锅”：为不同学习场景“添料”，

丰富非正式学习产品，品牌化管理。

移动学习平台

微课大赛

领导力教练俱乐部

学习时刻电子期刊，线下自发分享

教练学习小组

课程混合式学习改造

传统e-Learning 传统课堂培训
共享电子教材

博世VR秀

学霸大赛

“猪骨”“清汤”

“麻辣” “海鲜”
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学习发展专家

学习产品开发 学习产品运营

学习项目管理

定义团队多重角色发展“斜杠青年”，打造合弄制的网

络协同敏捷团队，让工作内容真正唤醒内心的热情！
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自我迭代
弹性发展

聚焦业务
用户导向

九天揽月
下海捉鳖

推动变革
敢于试错

我们推动数字学习 我们为敏捷转型赋能 我们创造非凡学习体验

Let’s make learning fun again!

我们是你的学习发展团队，为你创造非凡体验，并提供个性化
的发展解决方案！

我们的愿景

我们的使命

我们的战略

我们的价值观

成为一支真正互联网化的学习发展团队！
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