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打造人才梦工厂，助推三一快发展
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为什么开创人才工厂

三一重机创立于2003年3月，是中国最大、全球第五的世界知名工程机械制造商——SANY集团旗下集挖

掘机、桩机、装载机研发、生产、销售于一体的土石方机械制造公司。公司坐落于素有“金三角”之称的长三

角海岸地带，拥有江苏昆山、上海临港、浙江杭州、江苏常熟等生产制造基地，年产能力全球第一，国内市场

占有率第一。

2003-2006 2007-2008 2009-2011 2013至今

创立期 发展期 快速
发展期

转型
发展期



3

为什么开创人才工厂

一个新的“问题域”

创新人才培养模式

01

03

02矛盾
 人才是决定企业发展快慢、甚至是成败

的关键因素，处于快速发展时期的企业
面临的最大“矛盾”仍是人才问题

 企业能否从创立到快速发展及成熟阶段，并能
获得持续长远的发展动力，主要取决于是否能
克服前一阶段发展过程中存在的管理“矛盾”

 外部人力资源市场无法满足需求和内部
人力资源技能无法解决的供求“矛盾”



什么是人才工厂
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流水化、大批量、快速培养合格人才
的行为。
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1  流程图

输入

输出

１ 2 3 4

567

8 9 10

产品设计产品设计需求调研需求调研 工艺编制工艺编制 工厂建设工厂建设

出厂检验出厂检验 市场营销市场营销 售后服务售后服务

材料采购材料采购入厂检验入厂检验加工制造加工制造

1.硬件建设
(实训场及配置)
2.软件建设

(课程、师资、教材)

1.无经验者招聘
2.有经验者招聘

1.理论考试
2.操作考试
3.性格测评
4.情景模拟

1.培训计划
2.组织实施
3.过程考核

1.返修
2.召回
3.索赔

1.定向分配
2.双向选择

考核认证
用人部门等联合考核

编制服务工程师
制造工艺流程

（分三种情况）

设定各等级
服务工程师
评价标准

明确代理商对服
务工程师数量与
质量的需求

人才工厂是如何运营的
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2  运营策略

如何运营人才工厂

05 02

运营模式工厂化

质量管控三不化

培训过程流程化培训要素标准化

考核方式市场化

人才输出四有化



7

每月输出合格人才50人11

有效解决了人才供需矛盾33

具有一定社会效益55

创新人才培养模式 22

践行了帮助员工成功 44

收益率

人才工厂投资收益
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 人才培养评价借

用零缺陷的质量管

理工具，不合格品

坚决不能进入下一

道工序；人才输出

市场化，可索赔

实践
意义

理念

手段 评价

 人才培养手

段采用理论到实

践，实践再到理

论

 人才培养理念导入精益生产

思想标准化、准时化，人才

培养流程化、批量化等

人才工厂实践意义
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